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APRESENTACAO

A Universidade Federal do Norte do Tocantins (UFNT), em cumprimento ao disposto
na Lei de Acesso & Informacdo n® 12.527 /2011 (LAl) e no Decreto n® 7.724 /2012,
publica o Relatério anual da Autoridade de Monitoramento da LAl (AMLAI), ano
2025.

No contexto da UFNT, a ftitular da Diretoria de Transparéncia e Integridade é a
Autoridade de Monitoramento da LAl (AMLAI), designada pela Portaria GAB/UFNT
n® 69/2024, a qual exerce papel estratégico na superviséo da implementagéo e
do cumprimento das normas relativas & transparéncia, atuando na garantia do
direito fundamental de acesso a&s informacdes publicas, na orientacdo das
unidades administrativas e no acompanhamento das demandas registradas pelos
cidaddos.

Com o objetivo de assegurar a correta implementagdo, a Lei estabeleceu a
exigéncia de designacdo de autoridade de monitoramento da LAl, com as
seguintes atribuicdes, previstas em seu art. 40:

| - assegurar o cumprimento das normas relativas ao acesso & informagdo, de
forma eficiente e adequada aos objetivos desta Lei;

Il - monitorar a implementagdo do disposto nesta Lei e apresentar relatdrios
periddicos sobre o seu cumprimento;

Il - recomendar as medidas indispensdveis & implementagdo e ao
aperfeicoamento das normas e procedimentos necessdrios ao correto cumprimento
do disposto nesta Lei; e

IV - orientar as respectivas unidades no que se refere ao cumprimento do disposto

nesta Lei e seus regulamentos.

Neste sentido, este relatério consolida informacdes referentes ao ano de 2025,
contemplando dados estatisticos sobre os pedidos de acesso & informagdo
recebidos pela UFNT, a andlise do desempenho institucional no atendimento as
solicitagBes, bem como a identificacdo de desafios e as recomendagdes &

autoridade méxima do érg&o de medidas indispensaveis ao cumprimento da LAl



TRANSPARENCIA

A UFNT buscou em 2025 o aumento dos indices de Transparéncia Ativa do érgdo,
com vistas ao alcance integral do cumprimento dos itens minimos obrigatdrios que
devem ser disponibilizados proativamente por cada entidade publica. Além disso, a
UFNT durante todo o ano cumpriu a Lei de Acesso & Informagdo (LAl) no que diz
respeito & Transparéncia Passiva, & qual é promovida por meio das respostas aos
pedidos de acesso & informagdo feitos pelos usudrios, por meio, principalmente, da

Plataforma Fala.BR, ferramenta desenvolvida pela Controladoria Geral da Unigo

(CGU).
O cumprimento da LAl nesta universidade possibilitou aos cidaddos o direito de ter
acesso as informagdes publicas e, com isso, viabilizou o exercicio da cidadania, o

controle social e a participagdo dos usudrios nas decisdes publicas da UFNT

Nesta se¢do serdio apresentados os principais resultados em Transparéncia Ativa e
Passiva da UFNT no ano de 2025.

Transparéncia Ativa
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Transparéncia
Ativa

TOTAL DE ITENS CUMPRIDOS PELO
ORGAO EM TRANSPARENCIA ATIVA

Fonte: Painel da Lei de acesso & Informagao/CGU, 2026

O grafico ao lado ilustra os avangos
alcangados na UFNT nos ultimos 03 anos em
Transparéncia Ativa, a partir dos dados
extraidos do Painel da Lei de Acesso &
Informagdo desenvolvido e monitorado pela
CGU, o qual estd disponivel a todos os

cidaddos por meio do link:
CLIQUE AQUI
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Fonte: Painel da Lei de Acesso a Informagao/CGU, 2026



https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai

As tabelas abaixo mostram a avaliagdo dos itens de Transparéncia Ativa por assunto,
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classificados como "N&o cumpre" , "Cumpre parcialmente" e "Cumpre" pelo érgdo.

e . antitativo do cumprimento
Distribuicao do cumprimento por Assunto Quantitativ umpri

por Assunto
L Nao
Institucional Assumto - Cumpre ot
cumpre
100%
~ Aseseprogramas T Institucional
A T TR Porticipacéo Social
Convénios e Transferéncias —--_
Transferéncias
100%
U senvidores T ST TN oo contratos
Informagbes Classificadas —--_

_ E——
 Dadosaberos  INNETNEE

Perguntas Frequentes

Ferramentas e Aspectos
.
Tecnoldgicos _--_
Ferramentas e Aspectos
O owes T 1
Tecnoldgicos
Fonte: Painel da Lei de Acesso a Informagdo/CGU, 2026 Fonte: Painel da Lei de Acesso a Informagéo/CGU, 2026

A Transparéncia Ativa diz respeito ao fornecimento proativo de informagdes de
interesse publico & comunidade de forma sistematizada nos sites e/ou outros canais
oficiais da instituig&io. Como se vé, dentre os 49 itens que s&o avaliados pela CGU, a
UFNT estéd em descumprimento de apenas 01 item, a saber: Elaborag¢do e execugdo do
Plano de Dados Abertos (PDA) do 6rgdo.

0 cumprimento da transparéncia na UFNT foi parabenizado pelo
Tribunal de Contas da Unido por meio do oficio enviado ao reitor em
julho de 2025, principalmente no que diz respeito a consulta publica do
inteiro teor dos documentos e processos eletrénicos administrativos.

Para ter acesso ao teor do Oficio n°
640/2025-TCU/AudEducagéo de

24/07/2025, clique neste icone: J



https://drive.google.com/file/d/1EwbIxmGomWQorV1v8iBwWUsaGqutHvt_/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1EwbIxmGomWQorV1v8iBwWUsaGqutHvt_/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1EwbIxmGomWQorV1v8iBwWUsaGqutHvt_/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1EwbIxmGomWQorV1v8iBwWUsaGqutHvt_/view?usp=sharing

Transparéncia de Agendas

Uma importante conquista para o avango da transparéncia da UFNT em 2025 foi a
implementa¢do da plataforma E-agendas. Trata-se de um sistema eletrénico
oficial de registro e divulgagdo das agendas dos Agentes Publicos Obrigados
(APOs). S&o APO’s na UFNT: o reitor, o vice-reitor e os(as) pré-reitores(as).
Qualquer cidaddo poderd acessar a agenda das autoridades da UFNT pela
plataforma, disponivel no link: CLIQUE AQUI

Sistema Eletronico de Agendas do Poder Executivo Federal

1/, (i AGENDAS

Escolha oorgéo ou entidade e, em SE ida, selecione o cargo ou o agenle publice de interesse.

Para mais informacgdes, manuais,
normativos e guias acerca desta
importante ferramenta de controle
social e prevengao ao conflito de

interesses na administragdo
publica. CLIQUE AQUL

Orgho ou entidade B Ativas O inatives

UFNT - Universidade Federal do Norfe do Tocanlins (desde 05/07/2024) - Ativo 25

Cargo 1B Atives Oinativas

\\ Digite um cargo ou selecione na lista

PRO-REITOR (4) DE PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - (desde 05-11-20251 - Ativo N
PRO-REITORIA) DE EXTENSAD, CULTURA E ASSUNTOS COMUNITARIOS - idesde 01-09-2023) - Ativo

/ F TO Al ) I RIA -0 ) - Ativo
/ / - } DE GESTAD E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS - (desde 01-09-2023) - Ativo

PRO-REITORIA) DE GRADUAGAD - idesde 01-09-2023) - Ative

PRO-REITORLA) DE PESOUISA E POS-GRADUAGAQ - idesde 01-09-2023) - Alive

REITOR(A) - idesde O7-07-2020) - Ativo

WICE-REITORIA) - (desde 07-07-20201 - Ativo hd

Curriculo dos ocupantes de Fungées
gratificadas

O Decreto n® 9.272/2019, traz a previsdo de divulgacdo dos curriculos de
autoridades ocupantes de cargos do Grupo-Direc&o e Assessoramento Superiores -
DAS 5 e 6 ou equivalentes.

Em 2025 esta informag¢do também passou a ser disponibilizado no site da UFNT e
submetida & avaliagdo da CGU por meio do Sistema de Transparéncia Ativa (STA),
sendo considerado mais um item obrigatério cumprido pela UFNT.

Conhega o curriculo de todos os ocupantes de
fungdes gratificadas da UFNT clicando na imagem.



https://ufnt.edu.br/acesso-a-informacao/institucional/
https://ufnt.edu.br/dirtransp/eagendas/
https://ufnt.edu.br/dirtransp/eagendas/
https://eagendas.cgu.gov.br/
https://eagendas.cgu.gov.br/

TRANSPARENCIA PASSIVA

A Coordenacao de Ouvidoria da UFNT é uma unidade setorial que integra o Sistema de
Ouvidoria do Poder Executivo federal (SisOuv), e no exercicio de suas competéncias
busca facilitar a comunicacdo entre a gestao, servidores da UFNT e qualquer cidadao.
Sua atuacgao consiste em aprimorar e defender os interesses dos usuarios desta IFES e
o cumprimento do Codigo de Defesa de Usuario de Servigos Publicos previsto na Lei n°
13.460/2017.

A Ouvidoria trabalha ainda promovendo a Transparéncia Passiva por meio do Servigo
de Informacdo ao Cidadao (SIC) que tem por finalidade a concessao de acesso gratuito
e facilitado aos usuarios que requeiram informacdes publicas da UFNT, nos termos e
no prazo da Lein® 12.527/2011, conhecida como Lei de Acesso a Informacgao (LAI).

O principal meio de comunicagao entre a ouvidoria/SIC da UFNT e a sociedade é a
Plataforma Fala.BR, uma ferramenta integrada desenvolvida pela CGU e que combina o
Sistema de Ouvidoria (e-Ouv) e o Sistema Eletrénico de Informacdes ao Cidadao (e-
Sic), permitindo aos cidaddos o registro de pedido de InformagGes como também
manifestagOes dos tipos: denlncias, reclamacdes, sugestdes, elogios e solicitagdes.

Ao longo de 2025 foram registradas 129 pedidos de informacao dos cidadaos.

SERVICO DE INFORMACAO AO CIDADAO (SIC)

Acessod 129 pedidos (AMLAI) E DO SERVIGO DE
INFORMAGAO AO CIDADAO

(SIC) DA UFNT

CONTATO DA AUTORIDADE
DE MONITORAMENTO DA LEI
DE ACESSO A INFORMAGAO

Informacao

de acesso a

informacao

100%

dos pedidos respondidos

O Servico de Informacao ao Cidadao (SIC) da UFNT
realiza o atendimento das demandas de Transparéncia
Passiva apresentadas pelos cidadaos as quais sao
tempestivamente disponibilizadas pelo érgao quando
solicitado por pessoas fisicas ou juridicas nos termos
da LAL



https://falabr.cgu.gov.br/web/
https://ufnt.edu.br/acesso-a-informacao/servico-de-informacao-ao-cidadao/

Todos os pedidos realizados na Plataforma Fala.BR ao SIC/UFNT em 2025 foram
respondidos, com 77,5% das respostas resultando na concessao total do acesso a
informacao solicitada. Em relacao aos pedidos que resultaram em acesso parcial ou
negativa, estes se enquadraram em situacdes de desproporcionalidade,
informacg0des inexistentes ou informagdes protegidas por algum sigilo legal, como
por exemplo, Dados Pessoais de servidores e/ou alunos.

Decisdes no pedido inicial Satisfacdo do usuario
@ Acesso concedido A resposta fornecida atendeu
@ Outras decisdes plenamente ao seu pedido?
@ Acesso Parcialmente Concedi... PERFIL DOS SOLICITANTES
Acesso Parcialmente
Concedido + pedidos nédo

amparados pela LAl
101%

4,57

1 Escalade 1 a5

103 solicitantes

Outras decisdes

5

12.4% [ ] [ ) Nio Atendeu
43.75% 56.25% atendeu plenamente
Masculino Feminino . .
A resposta fornecida foi
facil de compreender?
Acesso concedido 4 b} 8 1
775%
1 Escalade1a5
N&o atendeu Atendeu
plenamente
CUMPRIMENTO DOS PRAZOS

———————
e —
Assuntos mais demandados nos Pedidos de acesso a Informacao
20%
15%
10%

5%

0%

Fonte: Painel da Lei de Acesso a Informagao/CGU, 2026 @




RECURSOS

A Lei de Acesso a Informagao prevé que, na
hipétese de negativa de acesso a informagao
0 requerente podera apresentar recurso no
prazo de dez dias, contado da ciéncia da 12 instancia 22 instancia

10 3

decisdo, a autoridade hierarquicamente
superior a que adotou a decisao.
Dos 129 pedidos de acesso a informacao

Nao houve
registrados no periodo analisado, 13 protocolado
em 3?2 instancia
foram objeto de recurso. O infografico (C6U) ou 4®

instancia
(CMRI)

abaixo traz a decisdao dos recursos
protocolados:

Todos os indicadores do Servigo de informagdo do Cidaddo da
UFNT foram extraidos do Painel Lei de Acesso a Informagao,

conhecido como Painel LAL Esta ferramenta foi desenvolvida pela
CGU para monitorar e acompanhar o cumprimento da LAI pelos
orgados e entidades do Poder Executivo Federal. O painel oferece
dados sobre pedidos de acesso a informagdo, recursos
registrados, cumprimento de prazos, perfil dos solicitantes,
omissoes, transparéncia ativa, entre outros aspectos.

Visite o Painel LAI: CLIQUE AQUI /

Capacitacdo da equipe

A capacitacao da equipe que atua no Servico de informacao ao Cidadao da UFNT
¢ um pilar fundamental para o cumprimento da LAI nesta instituicdo. Neste
sentido, as servidoras que atualmente exercem a fungdo de gestora/respondente
do SIC e a AMLAI da UFNT participaram de treinamentos presenciais e remotos
oferecidos pela CGU, pela Escola Nacional de Administragdo publica (ENAP) e
outras Instituicdes para melhor executar suas atribuicdes.

Fotos 01 e 02: XII Encontro de SICs das Institui¢ées Publicas de Ensino Superior e pesquisa do Brasil @



https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai

Fotos 03 e 04: Participagdo no evento promovido pelo HDT/UFNT “Integridade e inovagdo: novas perspectivas em auditoria,
Corregedoria e Controle interno.

Disponibilizacao de Dados abertos

O Plano de Dados Abertos da UFNT estd em fase de elaboragdo, o qual buscard
operacionalizar a Politica de Dados Abertos no dmbito da UFNT, detalhando o
planejamento e a implementagdo de agdes voltadas para abertura, uso, reuso e
sustentacdo de dados publicos em formato aberto, essenciais para promover a

transparéncia, o controle social e o desenvolvimento de pesquisas.

Para sua elaborac¢do foi designada comissdo composta por representantes da
DIRTRANSP, CTAI, STI e PROPESSOAS conforme Portaria GAB/UENT n°® 850, de 16 de

setembro de 2024.
A comissdo participou de capacitagdes realizadas pela CGU em conjunto com a

Universidade Federal de Rondondpolis (UFR) para melhor entendimento das etapas

que compdem a elaborac¢éo do Plano.

Foram realizadas também reunides internas da
Comissdo com foco na realizagdo do inventdrio
dos dados da UFNT.

Ainda nesta etapa do inventdrio, em 2025
iniciou-se as reuni®es com as dreas da UFNT ,
seguindo o Manual de Elaboragé&o de Planos de

Dados Abertos  (PDAs), elaborado pela
Secretaria de Transparéncia e Prevengdo da

Corrupgdo da CGU, sendo a 17 drea a ser
inventariada a Pré-reitoria  de Gestdo e
Desenvolvimento de Pessoas (PROPESSOAS) da

Foto 5: Comissdo de Elaboracéo do PDA da
UFNT. UENT


https://sistemas.ufnt.edu.br:5001/sau/none/files?path=./DIRTRANSP/PDA%20UFNT/Portaria_GAB.UFNT_nA_%C2%BA_850__de_16_de_setembro_de_2024.pdf
https://sistemas.ufnt.edu.br:5001/sau/none/files?path=./DIRTRANSP/PDA%20UFNT/Portaria_GAB.UFNT_nA_%C2%BA_850__de_16_de_setembro_de_2024.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/estrategias-e-governanca-digital/sisp/documentos/arquivos/manual-de-elaboracao-de-pdas-cgu.pdf/view
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/estrategias-e-governanca-digital/sisp/documentos/arquivos/manual-de-elaboracao-de-pdas-cgu.pdf/view
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Foto 6: Capacitacdo UFR e UFNT sobre o Plano de dados abertos

Recomedac¢ées da AMLAI

Se comparado ao ano de 2024, em 2025 aumentou o indicador de tempo médio
de respostas (dias), e diminuiu o indicador de satisfacdo do usuario.

Sabe-se que atualmente a UFNT possui apenas 01 servidora lotada na ouvidoria
para atendimento das demandas de ouvidoria e das demandas do Servico de
informacao ao cidadao.

Neste sentido, recomenda-se que a UFNT reforce a forca de trabalho da
Ouvidoria/SIC, com a designacao de pelo menos mais 1 servidor para que seja
possivel a continuidade dos servicos nas hipdteses de afastamentos legais como
férias, atestados médicos e etc.

Recomenda-se também a elaboracdo do regimento do Servigo de informacdo ao
Cidadao da UFNT, para definir, por exemplo, 0os prazos internos para que as
areas enviem as respostas ao SIC.

Faz necessario ainda a realizagdo de capacitagao para os servidores acerca da
LAI, visando a melhoria das respostas apresentadas pelas areas.

Em relagdo a transparéncia ativa, recomenda-se a continuidade da elaboracdo do
Plano de Dados abertos (PDA) para o alcance de 100% de cumprimento dos
itens minimos obrigatdrios.
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