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Dispde sobre o Plano de Prevencao e Enfrentamento do
Assédio e da Discriminagdo, em Todas as Suas Formas,
e as Outras Formas de Discriminagdo e Violéncia no
ambito da Universidade Federal do Norte do Tocantins
(UFNT).

O Egrégio Conselho Superior Universitario (Consuni), da Universidade Federal
do Norte do Tocantins (UFNT), em Reunido Ordinaria realizada em 21 de agosto de 2025, no uso

de suas atribui¢des legais e estatutarias,

RESOLVE:

Art. 1° - Aprovar conforme anexo a esta Resolucdo, o Plano de Enfrentamento
ao Assédio e da Discriminagdo, em Todas as Suas Formas, ¢ as Outras Formas de
Discriminagdo e Violéncia no ambito da Universidade Federal do Norte do Tocantins (UFNT).

Art. 2° - Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicacdo, conforme

dados do processo n° 23868.002815/2024-12.
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CAPITULOT
Disposicoes Iniciais

Art. 1° Instituir o Plano de Preven¢ao e Enfrentamento do Assédio ¢ da
Discriminagao, de todas as formas de assédio, ¢ a outras formas de discriminagao e violéncias,
no ambito da Universidade Federal do Norte do Tocantins - UFNT.

Art. 2°. Para fins de aplicag¢do desta Resolucdo compreende-se:

L. Ambito da UFNT: todos os locais, fisicos ou virtuais, onde sejam
desenvolvidas atividades decorrentes de atribuigdes académicas e/ou profissionais
relacionadas ao ensino, a pesquisa, a extensdo, a cultura, a gestdo, a inovacdo, aos estagios
obrigatérios e ndo obrigatdrios, dentre outras atividades institucionais, dentro ou fora das
dependéncias da universidade.

I1. Membro da comunidade académica: todas as pessoas que mantenham relacao
institucional com a UFNT na condi¢ao de discente; docente; técnicos administrativos em
educacdo (TAEs); trabalhadores terceirizados; todas as pessoas que exercam mandato, cargo,
emprego ou fung¢do, ainda que transitoriamente ou sem remuneragdo, por elei¢do, nomeacao,
designagdo, contratacdo ou qualquer outra forma de investidura ou vinculo, usuarios de
servigos e outros agentes do servico publico.

I11. Para a caracterizagdo das relacdes de subordinagdo, deve-se considerar, quando
pertinente, aspectos da cultura organizacional, além das relagdes hierarquicas efetivas. Essas
relacdes sdo influenciadas por diversos marcadores sociais, como género, raga, classe,
sexualidade, idade, condi¢do de deficiéncia, entre outros, que se manifestam de maneira
funcional e evidente nas dindmicas hierarquicas e de poder.

IV. A UFNT reconhece a importancia das politicas institucionais de prevencao e
enfrentamento do assédio e da discriminacdo para a manuten¢ao de um ambiente de trabalho
saudavel, mediante a realizagdo de agdes continuas que promovam o bem-estar fisico, mental
e social da comunidade académica.



CAPITULO II

Das Definicoes

Art. 3°. Para efeitos desta resolucdo aplicam-se as seguintes defini¢des:

L. Assédio Moral: ¢ a conduta repetitiva do agente publico que, por acdo,
omissdo, gestos ou palavras e excedendo os limites das fungdes, tenha por objetivo ou efeito
atingir a autoestima, a autodeterminagdo, a evolu¢do da carreira ou a estabilidade emocional
de membro da comunidade académica disposto no Art. 4°., Inciso “II” deste plano, com danos
objetivamente aferiveis ao ambiente de trabalho ou académico;

II. Assédio Moral Horizontal: ocorre quando as pessoas envolvidas pertencem ao
mesmo nivel hierarquico;

II.  Assédio Moral Vertical: ocorre quando as pessoas envolvidas pertencem a
niveis hierarquicos diferentes;

IV.  Assédio Organizacional: processo de condutas abusivas ou hostis, amparado
por estratégias organizacionais ou métodos gerenciais que visem a obter engajamento
intensivo ou a excluir pessoas que exercem atividade publica as quais a institui¢do ndo deseja
manter em seus quadros, por meio do desrespeito aos seus direitos fundamentais.

V. Assédio de Segunda Ordem: refere-se a represalias e ameagas ou novas formas
de abuso que ocorrem apds a dentncia de uma primeira ocorréncia de assédio, revelando
acOes negativas passiveis de desencorajar ou punir a busca por justi¢a, colaborando com a
intensificacdo das praticas de assédio ja existentes, maior subnotificacdo de casos e/ou
revitimizagao das vitimas.

VI.  Assédio Sexual: Condutas de natureza sexual, ndo consentidas, de forma
verbal, ndo verbal, por contato fisico ou outros meios que tenham como efeito causar
constrangimento e prejuizo a bens juridicos relevantes, tais como a dignidade, a intimidade, a
privacidade, a honra e a liberdade sexual de outro agente publico ou de usudrio de servigo
publico.

VII. Importunagdo Sexual: Praticar ato obsceno contra alguém sem o seu
consentimento, com o objetivo de satisfazer impulso sexual proprio ou de terceiros, ou com o
objetivo de humilhar ou intimidar a pessoa, independente de hierarquia.

VIII. Outras Condutas de Natureza Sexual Inadequadas: expressdo representativa de
condutas sexuais improprias, de médio ou baixo grau de reprovabilidade.

IX.  Discriminacdo: compreende toda distingdo, exclusdo, restricdo ou preferéncia
fundada na raga, etnia, cor, sexo, género, religido, deficiéncia, opinido politica, ascendéncia
nacional, origem social, idade, orientacdo sexual, identidade e expressdo de género, ou
qualquer outra que atente contra o reconhecimento ou exercicio, em condi¢des de igualdade,
dos direitos e liberdades fundamentais nos campos econdmico, social, cultural, laboral ou em
qualquer campo da vida publica; abrange todas as formas de discriminacao, inclusive a recusa
de adaptagdo razoavel”.

X. Acolhimento: agdes de escuta, fornecimento e esclarecimento de informacgdes
sobre caminhos possiveis para solucdes focadas na pessoa assediada ou discriminada;



XI.  Comunicagdo Nao Violenta: utilizagdo de linguagem positiva, inclusiva e nao
estigmatizante, manifestada pelo compartilhamento da observacdo de um fato e pela
expressao de sentimentos e necessidades.

XII.  Escuta ativa: habilidade comunicativa que envolve ouvir com empatia, respeito
e atencdo genuina, permitindo que a pessoa se sinta compreendida, acolhida e respeitada em
sua narrativa, caracterizada pela demonstragdo de interesse, compreensdo e valorizagdo do
que a pessoa esta relatando, evitando posturas julgadoras e perguntas excessivas para evitar
uma possivel revitimizagao.

XIII. Revitimizagdo: ado¢do de procedimentos que obriga a vitima a reviver
repetidamente a violéncia que sofreu ou a expde a novas formas de violéncia devido a
atendimentos inadequados.

XIV. Prevencao: as acdes de prevengao do assédio e da discriminagdo sdo elementos
essenciais para consolidar uma cultura organizacional que valorize o respeito as diferencas, a
equidade e a diversidade, e que internalize a compreensdo dos conceitos ¢ das praticas
aceitaveis nos ambientes de trabalho.

XV. Enfrentamento: a¢des de enfrentamento sdo atividades que visam apurar, e
tomar providéncias cabiveis para a violéncia ocorrida.

CAPITULO 111

Dos Objetivos e Diretrizes

Art. 4°. S3o objetivos especificos do Plano de Prevencao e Enfrentamento do Assédio,
da Discriminagao e Outras Violéncias:

L. desenvolver um conjunto de agdes coordenadas para Prevenir e Enfrentar o
Assédio, a Discriminagdo e Outras Violéncia, por meio de estratégias psicossociais e
pedagbgicas, que abordem tanto a formagao quanto a sensibilizagdo de pessoas que exercem
atividade publica;

II. fomentar a gestdo humanizada nos espacos institucionais, sejam eles fisicos ou
virtuais, com foco continuo na avaliacdo da cultura organizacional para assegurar que as
acoes de prevencao promovam a mudanca cultural desejada;

III.  definir e estruturar instancias direcionadas a promover acolhimento, escuta
ativa, orientacdo e acompanhamento das pessoas afetadas por assédio e discriminagao;

IV.  assegurar as pessoas denunciantes o sigilo dos dados pessoais e a protecdao
contra agdes praticadas em retaliacdo ao exercicio do direito de relatar;

V. assegurar que os procedimentos administrativos correcionais ndo promovam a
revitimizacao;

VI.  garantir a efetividade do programa, por meio da integracdo entre os 6rgaos e

entidades, centrais e descentralizadas.

Paragrafo unico. Todas as fases de execucao do Plano Institucional de Prevengao e
Enfrentamento do Assédio, da Discriminacao e Outras Violéncias, na Administragao Publica
Federal deverdo adotar o uso de linguagem inclusiva e ndo violenta.



Art. 5°. Sdo diretrizes gerais do Plano Institucional de Prevencao e Enfrentamento do
Assédio e da Discriminagao ¢ outras Violéncias:

L. compromisso institucional;
II. universalidade;

I1I. acolhimento;

IV.  comunica¢do nao violenta;
V. integralizacao;

VI.  resolutividade;

VII. confidencialidade;

VIII. transversalidade.

CAPITULO IV

Da Prevenciao e Enfrentamento

Art. 6°. Cabe a Gestao Superior da UFNT, por meio das atribui¢des das Pro-Reitorias,
Superintendéncias e Diretorias, implementar a¢des de prevencdo e enfrentamento, incluindo
as seguintes:

L. divulgar informagdes sobre o tema, incluindo aquelas contidas nesta Resolugao
e no Guia Lilas, elaborado e atualizado anualmente pela Controladoria-Geral da Unido, que
oferece orientagdes sobre a prevengdo e o enfrentamento do assédio moral e sexual, bem
como da discriminagao no ambito do Governo Federal.

II. promover campanhas continuas de preven¢do e enfrentamento aos assédios e
outras violéncias, bem como letramento relacionado a tematicas de género, raca/cor, etnia,
capacitismo, etarismo, dentre outras;

III.  assegurar capacitagdes, trilhas e/ou atividades sobre esses temas para
servidores, estudantes e trabalhadores terceirizados;

IV. recomendar aos servidores, estudantes e trabalhadores terceirizados,
ingressantes na Institui¢ao, que busquem as formacgdes elencadas nos incisos II e III;

V. articular com as pro-reitorias, diretorias e comissdes de selecdo a criagdo de
mecanismos de ampla divulgagdo e ciéncia em seus referidos campos de acdo, incluindo
ingressantes a comunidade académica;

VI.  promover, prioritariamente, capacitagdo especifica sobre o tema aos ocupantes
de cargos de gestdo (tais como pro-reitores, diretores, coordenadores, chefes de departamento
e outros com func¢do comissionada e/ou gratificada);

VII. investir em pesquisas, agdes, praticas preventivas e monitoramento para que
busquem preservar a saide no trabalho e no ambiente académico, em especial, a saude mental
dos trabalhadores e discentes, como por exemplo: identificacdo de fatores de risco levando-se
em consideracdo uma visdo integral e contextualizada da relacdo com o trabalho, ensino,
extensdo e pesquisa, estimacao dos riscos, valoragdo dos riscos, controle e/ou eliminag¢ao de
fatores de risco e monitoramento das agdes implementadas;



VIII. divulgar de forma ampla e em seus canais de comunicacdo, os documentos que
versem sobre os comportamentos ¢ condutas éticas, a saber: Codigo de Etica do Servidor
Publico, dentre outros;

IX. fomentar a gestdo participativa, cooperativa, soliddria, em consonancia com a
Cultura da Paz e com a Comunicacdo Nao Violenta, assegurando a integracdo entre membros
da comunidade académica e o compartilhamento das experiéncias e das deliberagdes coletivas
com a finalidade de prevenir todo tipo de assédio e outras violéncias na Universidade;

X. Garantir a manuten¢do da Ouvidoria, com estrutura adequada, incluindo
recursos humanos especializados, para assegurar um canal seguro de comunicacdo e
formalizagdo de dentuincias;

XI.  Avaliar a viabilidade de criacdo de uma Ouvidoria especifica para o tratamento
de casos de racismo, violéncia contra as mulheres, homofobia e transfobia;

XII.  Receber e encaminhar as agdes propostas pelo Comité Permanente, conforme o
artigo 23 desta resolugdo, respeitando os limites legais, administrativos e orgamentarios;

XIII. Incluir nos Termos de Referéncia das licitagdes e nos contratos de servicos,
clausulas que obriguem as empresas contratadas a implementar politicas de prevencdo ao
assédio e apoio as vitimas, caso nao possuam tais politicas;

XIV. Oferecer apoio e orientagcdes adequadas a comunidade universitaria em casos
de assédio, divulgando, no sitio institucional, informagdes sobre as etapas dos procedimentos
administrativos, prazos, julgamentos, aplicacdo de penalidades, além de capacitacdes e
materiais educativos.

CAPITULO V

Do Acolhimento

Art 7°. Cabe ao Nucleo de Acolhimento e Apoio da UFNT:

L. Realizar a escuta ativa e qualificada proporcionando um ambiente acolhedor
para que a pessoa afetada possa compartilhar seu relato sem receio de julgamentos ou
retaliagao;

II. Garantir a confidencialidade e sigilo das informagdes compartilhadas;

III.  Transmitir orientagcdes sobre garantia dos seus direitos, registro da denuncia e
seus possiveis desdobramentos, respeitando sempre a vontade e os limites externados pela
pessoa noticiante, inclusive o de apenas relatar para as Instancias do Nucleo de Acolhimento
sem nada registrar;

IV.  Acionar a Ouvidoria para registro da denuncia, caso a pessoa afetada pelo
assédio ou discriminacao nao se sinta em condi¢des de registrar o ocorrido, se assim for o
desejo da pessoa afetada;

V. Integrantes do Nucleo de Acolhimento, desde que com a concordancia da
pessoa afetada pelo assédio ou discriminagdo, poderdo prescrever medidas acautelatorias,
encaminhar para acolhimento profissional e preencher formulario de avaliacdo de risco para
unidade de gestdo de pessoas responsavel para andlise de providéncias;



VI. A unidade de gestdo de pessoas responsavel, frente aos riscos psicossociais
relevantes, orientada pelas informagdes do formulério de avaliagdo de risco e desde que com
anuéncia da pessoa afetada por assédio ou discriminagdo, poderd adotar acdes imediatas que
nao constituem penalidade;

§ 1°. O acolhimento destina-se a qualquer pessoa, seja do publico interno ou externo a
organizag¢do, incluindo servidores(as), colaboradores(as), estudantes, usuarios de servigos e
outros agentes do servigo publico;

§ 2°. Os atendimentos promovidos por Integrantes do Nucleo de Acolhimento deverdo
observar o Protocolo de Atendimento Constante no Anexo II.

CAPITULO VI

Dos Procedimentos

Secao 1

Da Dentncia

Art. 8°. Toda conduta que possa configurar assédio moral, assédio sexual ou
discriminacao devera ser formalizada, preferencialmente, em meio eletronico na Plataforma
Fala.BR, e podera ser realizada pelos seguintes denunciantes:

L. qualquer membro da comunidade académica que sofra o assédio ou
discriminacao;
II. qualquer pessoa que tenha conhecimento sobre a a situagao de assédio ou

discriminacao; ou
I11. os servidores atuantes no Nucleo de Acolhimento da UFNT.

§1°. Deverdo ser resguardados o sigilo e os compromissos de confidencialidade
estabelecidos no trdmite administrativo da denuncia de assédio moral, assédio sexual ou
quaisquer formas de discriminagao.

§2°. E necessario que os fatos sejam informados da forma mais completa possivel,
indicando o nome das pessoas envolvidas, local, data ou periodo, documentos, eventuais
registros escritos, de audio ou video, e testemunhas diretas e indiretas, caso existentes;

§ 3°. O/A denunciante nao podera sofrer qualquer espécie de constrangimento ou
sancao por ter denunciado ou testemunhado condutas e/ou situacdes de assédio moral, assédio
sexual ou quaisquer formas de discriminacgao, salvo em caso comprovado de ma-f¢;

Art. 9. Deverdo ser apuradas omissoes e/ou quaisquer retaliagdes contra as vitimas de
assédio sexual, testemunhas ou auxiliares em investigacdes ou processos que apurem a
conduta delituosa.

Art. 10. A Ouvidoria da UFNT deverd encaminhar, de imediato, as denuncias de
assédio moral, assédio sexual ou quaisquer formas de discriminagdo para a instancia de



apura¢do, para adocao dos tramites necessarios a analise de admissibilidade e/ou abertura de
investigacdo preliminar sumaria.

Secao 11

Procedimentos de Apuracio

Art. 11. O fluxo de tratamento ¢ apuragdo das denuncias de assédios, violéncias ou
atos discriminatorios ocorrera conforme o Anexo III desta resolucao.

Art. 12. O Assédio moral, assédio sexual e quaisquer formas de discriminagdes
praticados por servidor/a ou por discente, nos termos desta Resolugdo, caracterizar-se-ao
como infra¢des disciplinares e sujeitardo o/a infrator/a as penalidades previstas na Lei n°
8.112/1990, no Regimento Geral da UFNT e dispositivos internos correlatos.

Art. 13. Todo tratamento e apuragdo da denuncia de assédio ou discriminagao devera
ser pautado na nao revitimizagao.

Art. 14. Os procedimentos administrativos deverdo observar as raizes discriminatorias
e estruturais atinentes as praticas de assédio, podendo se orientar pelo Protocolo para
Julgamento com Perspectiva de Género do Conselho Nacional de Justica.

Art. 15. Com observancia aos direitos individuais da pessoa denunciada, as
declaracdes da vitima de assédio ou discriminagdo serdo qualificadas como meio de prova de
alta relevancia.

Art. 16. Caso a identificacdo do crime ou ilicito penal se dé no ambito da apuragdo
correcional, a unidade de correicdo devera encaminhar copia dos autos de sindicancia ou
remeter o processo administrativo disciplinar ao Ministério Publico.

CAPITULO VII
Do Comité Permanente de Prevencao e Enfrentamento ao Assédio,

Discriminacio, e Outras Violéncias

Art 17. O Comité Permanente de Prevengdo ¢ Enfrentamento ao Assédio ¢
Discriminagdo, e outras violéncias ¢ constituido pela Comissdo Gestora e Nucleo de
Acolhimento e Apoio.

Art 18. Sera atribui¢ao da Comissao Gestora:



L. monitorar, avaliar e fiscalizar a ado¢do desse plano;
II. acompanhar e contribuir para o planejamento anual das a¢des institucionais;

II.  sugerir/propor mudangas de métodos e processos na organizagdo do trabalho
e/ou da vida académica de forma que os conhecimentos, saberes, diretrizes sobre
enfrentamento e combate ao assédio e as outras violéncias possam integrar, sistematicamente,
com transversalidade, as agdes, estratégicas e praticas institucionais em todas as dimensoes;

IV.  participar e oferecer contribuicdo em agdes/estudos institucionais relativos a
Politica, quando acionada para essa finalidade;

V. propor ao CONSUNI, sempre que julgar necessario, atualizacdes a Politica de
que trata esta Resolugdo.

Art 19. Sera atribuicdo do Nucleo de Acolhimento e Apoio:

L. realizar a escuta ativa e qualificada de modo a garantir a confidencialidade das
informacodes apresentadas;

II. promover um ambiente de convivéncia harmonica, respeitosa e pacificadora
entre as pessoas participes da comunidade universitaria;

III.  incentivar melhoria das relagdes interpessoais e estimulo ao didlogo;

IV.  sugerir/propor o convivio ético e profissional, a promog¢do de uma cultura de
paz, a prevencao da violéncia, a melhoria da convivéncia nos ambientes de trabalho e
académico;

V. a conscientizacao da importancia da urbanidade, da moral e da ética;

VI.  orespeito as diversidades pessoais;

VII. estar em constante formacao e atualizagdo sobre o assunto.

Art 20. O(a) coordenador(a) do Comité Gestor serd responsavel pela coordenacdo dos
trabalhos, promog¢ao da integracdo das areas envolvidas e do alinhamento das agdes com os
normativos vigentes da Universidade.

Art 21. A critério do Comité Gestor, poderdo ser convidados(as) especialistas da
comunidade universitdria ou pessoas externas a Universidade para auxiliar o respectivo
comité, em carater transitorio e em demandas especificas.

Art 22. A Comissao Gestora serd instituida por portaria de pessoal do(a) reitor(a),
estando vinculado a Reitoria.

Art. 23. O Comité Permanente de Prevencdo e Enfrentamento ao Assédio,
Discriminagdo e Outras Formas de Violéncia serd composto por:



L. 1 representante da PROPESSOAS;

II. 1 representante PROGRAD,

III. 1 representante da DIRTRANSP;

IV. 1 representante da Coordenacdo de Género e Diversidade (DAEP);
V. 1 representante psicologo PROEST;

VL 1 representante Gabinete da reitoria;

VII. 1 representante de cada Centro Universitario;

VII. 1 representante DCE;

IX. 1 representante estudantil da pds-graduagao;
X. 1 representante Sindicato dos Técnicos Administrativos em Educagao;
XI. 1 representante Sindicato dos Docentes;

XII. 1 representante da Comissdo de Etica da Universidade;

XII. 1 representante da Comissdo Permanente de Politica para as Mulheres na
Universidade.

XIV. 1 representante dos servidores terceirizados.

Paragrafo unico. O comité devera ser composto por, no minimo, 50% de
representantes do género feminino e a partir de seus membros compor de forma
numericamente equitativa a Comissdo Gestora e o Nucleo de Acolhimento e Apoio.

Art. 24. O mandato do Comité sera de 3 anos, sendo o grupo vigente responsavel por
organizar o proximo mandato.

L. caberd a cada unidade da gestdo superior designar um responsavel, juntamente
com o setor, para executar as agdes desse plano;

II. o Comité terd prioridade no processo de formacdo e capacitagdo e deverd,
obrigatoriamente, participar de formagdo especifica com tematicas voltadas para a escuta
ativa, riscos psicossociais do trabalho e métodos de prevencao e resolugcdo de conflitos, saude
no trabalho, constru¢do compartilhada do conhecimento e outros temas afins;

Paragrafo tnico. Cabera ao Comité Permanente de Preven¢do e Enfrentamento ao
Assédio, Discriminag¢do e Outras Formas de Violéncia elaborar o seu Regimento Interno, em
até¢ 1 (um) ano apds sua constituicdo. A Coordenagdo dos trabalhos da comissao ficard a cargo
da Coordenagdo de Género e Diversidade (DAEP), até a aprovaciao do Regimento Interno.

CAPITULO IX

Do Concurso e Contratacao

Art. 25. A implementagdo das diretrizes do Plano de Prevengdo e de Enfrentamento
do Assédio e da Discriminagdo devera comecar pela porta de entrada do servigo publico,
conforme determina a Portaria MGI n° 6.719, de 13 de setembro de 2024, devendo a pessoa



servidora assinar, no termo de posse, o compromisso de cumprir o disposto no Programa e no
Plano de Prevencdo e de Enfrentamento do Assédio e da Discriminagao.

Art. 26. As empresas de prestacdo de servicos executados com regime de dedicacdo
exclusiva de mao de obra, contratadas pela UFNT, deverdo observar as diretrizes do presente
Plano e promover praticas respeitosas € humanizadas.

Paragrafo unico. Os editais de licitagdo e os contratos com empresas prestadoras de
servigos executados com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra deverdo prever
clausulas em que as empresas assumam compromisso com o desenvolvimento de politicas de
enfrentamento do assédio e da discriminagdo em suas relagdes de trabalho, bem como, na sua
gestdo, acdes de formagdo para suas empregadas e empregados.

CAPITULO X

Das Disposicoes Finais

Art. 27. A Reitoria tera o prazo de 90 (noventa) dias, a contar da publicagdo desta
Resolugdo, para instituir o Comité Permanente de Prevencdo e Enfrentamento ao Assédio,
Discriminagao e Outras Formas de Violéncia.

Art. 28. Sera dado amplo conhecimento desta Resolugdo e do Plano de Prevengao e
Enfrentamento ao Assédio, Discriminagdes ¢ Outras Violéncias, aos/as servidores/as,
discentes, estagiarios/as e colaboradores/as terceirizados/as que atuam nos campi da UFNT,
bem como dos instrumentos e canais disponiveis para garantir sua efetividade.

Art. 29. O Comité Gestor poderda criar Forum Permanente de Prevencao e
Enfrentamento aos Assédios, Outras Violéncias e Discriminagdes, cuja composi¢ao e
regimento serdo propostos pela Comité Contra Assédios, Discriminagdes e outras formas de
Violéncia com a finalidade de ser uma instancia de debate ampliado sobre a tematica
relacionada a esta Resolugao.

Art. 30. O Plano de Preven¢ao e Enfrentamento aos Assédios, Discriminagdes e
Outras Violéncias devera ser revisto no prazo de 02 (dois) anos, ou a qualquer tempo,
conforme proposicoes do Comité de Prevengao e Enfrentamento ao Assédio, Discriminacdes
e outras formas de Violéncia.

Art. 31. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Comité de Prevencao e
Enfrentamento ao Assédio, Discriminagdes ¢ outras formas de Violéncia.

Art. 32. Esta Resolu¢do entra em vigor na data de sua publicacao.



ANEXO
EXEMPLOS DE CONDUTAS

1 - Sdo tipos de assédios moral:

L. vertical descendente: quando o assédio é cometido contra um subordinado
hierarquico;

II. vertical ascendente: quando o assédio €é cometido contra um superior
hierarquico;

III.  horizontal e/ou transversal: quando o assédio ¢ cometido entre pessoas de
mesmo nivel hierarquico;

1.1 - Exemplos de condutas de assédio moral:

L. privar a pessoa do acesso aos instrumentos necessarios para realizar o seu
trabalho;

II. sonegar informacdes necessarias a realizacdo de suas tarefas ou fornecer
informacgodes que induzam ao erro;

III.  ndo atribuir atividades a pessoa, deixando-a sem quaisquer tarefas a cumprir,

provocando a sensa¢do de inutilidade e de incompeténcia, ou colocando-a em uma situacao
humilhante frente aos colegas de trabalho;

IV.  contestar sistematicamente todas as suas decisdes e criticar o seu trabalho de
modo exagerado ou injusto, em especial na frente de outras pessoas;

V. entregar, de forma permanente, quantidade superior de tarefas
comparativamente a seus colegas;

VI.  exigir a execugdo de tarefas urgentes de forma permanente e desnecessaria;

VII.  atribuir, de proposito e com frequéncia, tarefas inferiores ou superiores,
distintas das suas atribui¢des;

VIII. controlar a frequéncia e o tempo de utilizagdo de banheiro;

IX.  pressionar para que nao exer¢am seus direitos estatutarios ou trabalhistas;

X. dificultar ou impedir promogdes ou o exercicio de fungdes diferenciadas;

XI.  segregar a pessoa assediada no ambiente de trabalho, seja fisicamente, seja
mediante recusa de comunicagao;

XII.  agredir verbalmente, gritar, dirigir gestos de desprezo, ou ameacar com outras
formas de violéncia fisica e/ou emocional;

XIII. criticar a vida privada, as preferéncias ou as convicgdes pessoais ou politicas;

XIV. espalhar boatos ou fofocas a respeito da pessoa assediada, ou fazer piadas,
procurando desmerecé-la ou constrangé-la perante seus superiores, colegas ou subordinados;

XV. desconsiderar problemas de saide ou recomendac¢des médicas na distribuigdao
de tarefas;

XVI. realizar um controle excessivo e desproporcional apenas sobre a pessoa
assediada;

XVII. evitar a comunicagdo direta com a pessoa assediada, ocorrendo normalmente
quando a comunicacao se da apenas por e-mail, bilhetes ou terceiros e outras formas indiretas
de comunicacao;



XVIIL. isolar a pessoa assediada do convivio em diferentes espagos de sociabilidade
que envolvam a universidade;

XIX. fazer comentarios indiscretos quando a pessoa falta ao servigo;

XX. ameagar a pessoa com violéncia fisica ou agredir fisicamente, ainda que de
forma leve;

XXI. invadir a intimidade da pessoa, procedendo a escutas de ligacdes telefonicas,
leituras de correspondéncias, mensagens em aplicativos ou e-mails;

XXII. ignorar a presenga da pessoa;

XXIII. atribuir tarefas vexatorias ou humilhantes a pessoa.

1.2 Nao se caracterizam como assédio, a priori, os atos de gestdo administrativos vinculados
ao interesse da Administragdo, realizados de forma justificada e respeitosa, tais como:

L. atribuir tarefas, organizar, gerenciar, coordenar, monitorar, avaliar e controlar
o desenvolvimento das atividades, inclusive promovendo as adequagdes necessarias,
movimentar a pessoa para outro local de lotacdo e/ou exercicio, destituir de fungdes
comissionadas e exigir o cumprimento de carga-hordria didria de trabalho, desde que
respeitado o principio da razoabilidade e exercido de forma racional, sensata, coerente e justa,
sem conduta discriminatoria.

2 - Sao exemplos de condutas de assédio sexual:

L. conversas indesejaveis sobre sexo;

II. narracdo de piadas ou uso de expressdes de conteudo sexual;

II.  contato fisico ndo desejado;

IV.  solicitagao de favores sexuais;

V. convites impertinentes;

VI.  pressdo para participar de “encontros” e saidas;

VII. exibicionismo;

VIII. criagdo de um ambiente pornografico;

IX. insinuacdes, explicitas ou veladas, de carater sexual;

X. gestos ou palavras, escritas ou faladas, de carater sexual;

XI.  promessas de tratamento diferenciado;

XII.  chantagem para permanéncia ou promo¢ao no emprego;

XIII. ameagas, veladas ou explicitas, de represalias, como a de perder o emprego;

XIV. perturbacido e ofensas;

XV. comentarios e observagdes insinuantes € comprometedoras sobre a aparéncia
fisica ou sobre a personalidade da pessoa assediada;

XVI. contato fisico ndo solicitado e além do formal, com intimidade ndo construida,
como toques, beijos, caricias, tapas e abragos.

3 - Sao exemplos de discriminagao:

L. pagar salario menor a uma mulher que desempenhe as mesmas fungdes de um
homem;

II. ndo contratar ou ndo promover uma pessoa em razao de sua cor, deficiéncia,
idade, orientagdo sexual ou género;



III.  ofender ou agredir em razdo de sua orientagdo sexual ou identidade de género
(homofobia e transfobia);

IV.  isolar ou excluir pessoas com deficiéncia de espagos sem acessibilidade;

V. ndo contratar, ndo promover, exonerar mulheres de cargos de chefia por
motivos de gravidez ou licenca maternidade;

VI.  preterir pessoas devidamente qualificadas para o trabalho em razdo de sua
idade.



ANEXO IT

PROTOCOLO DE ACOLHIMENTO EM SITUACOES DE ASSEDIO OU
DISCRIMINACAO

A - Disposicoes gerais

1. O acolhimento serd realizado mediante atendimento humanizado regido pelas seguintes
orientagoes:

a. tratamento individualizado com a compreensio de necessidades e
particularidades da pessoa noticiante e do caso concreto, incluindo observancia de
conhecimentos relacionados a comunidade LGBTQIA+, bem como aten¢do ao racismo
estrutural e a misoginia, sendo vedada a repeticao de acdes, habitos, falas e pensamentos que
promovam, direta ou indiretamente, a discriminagdo ou a segregagao racial;

b. pratica de escuta ativa e transmissdo de mensagens claras, em linguagem
apropriada a pessoa afetada por assédio ou discriminagdo e a eventuais acompanhantes, para
que possam ser compreendidas;

C. reducdo de tempo de espera e garantia de atendimento presencial com
prioridade para as pessoas idosas e pessoas com deficiéncia;

d. uso de linguagem ndo burocratica ou juridica e questionamento a pessoa
afetada por assédio ou discriminagdo como quer ser tratada e como gostaria de ser chamada;

e. adaptacdo necessaria no atendimento a pessoas lactantes, pessoas com filhos
pequenos, pessoas ameagadas ou em qualquer outra situagdo de vulnerabilidade com relagdo a
duracdo dos atos, ao vocabulario utilizado, a privacidade, entre outras medidas;

f. observancia ao sigilo de dados da pessoa afetada por assédio ou discriminagao
e ao sigilo profissional;

g. permissdo de presenca de acompanhantes (inclusive de representante de
entidade sindical) e familiares, quando solicitado pela pessoa noticiante.

2. A pessoa afetada por assédio ou discriminagao podera escolher pessoa servidora lotada nas
instancias da Rede de Acolhimento para a realizacao do atendimento.

3. Sera apresentado formulédrio de avaliagdo de risco a pessoa afetada por assédio ou
discriminacao, para preenchimento voluntario.

B - Registro e encaminhamento do relato

1. Caso a pessoa afetada por assédio ou discriminagdo opte por prosseguir com o registro do
relato e, identificado risco psicossocial entre o recebimento da noticia € o encaminhamento
para deliberacdo da unidade de gestdo de pessoas, recomenda-se prazo ndo superior a 30

(trinta) dias.

2. Para a apreciagdo de acdes imediatas, recomenda-se prazo de 48 (quarenta e oito) horas.



C - Acoes imediatas

Deverdo ser prescritas, desde que autorizadas pela pessoa afetada por assédio ou
discriminacdo e para preservar a sua saude e integridade fisica e moral, acdes imediatas para
unidade de gestao responsavel.

D - Colheita de declaracdes da pessoa noticiante, escuta qualificada

1. Na escuta ativa, todos os sentidos deverdo ser utilizados para buscar compreender o que
esta sendo comunicado, com total atencdo a quem estd se manifestando. Importante, assim,
nao fazer outras atividades, tais como consultar o computador ou o celular, durante a conversa
com outra pessoa.

2. Na escuta ativa, ¢ importante demonstrar empatia: colocar-se no lugar da outra pessoa,
compreendendo seus sentimentos e suas experiéncias, sem fazer julgamentos ou criticas.
Importante fazer perguntas, buscar compreender inteiramente o que estd sendo comunicado,
bem como repetir o que entendeu, para mostrar a outra pessoa compreensdo integral da
mensagem.

3. A memoria da pessoa afetada pelo assédio ou discriminag¢do sobre o ocorrido pode estar
comprometida, como medida de autodefesa para superar o trauma sofrido. Nesse cenario, o
inicio da colheita das declaragdes devera ser apto a tranquilizé-la, esclarecendo que o objetivo
do ato ¢ reconstituir os fatos na medida do possivel, identificando lembrancas e lapsos
existentes na memoria.

4. A pessoa afetada por assédio ou discriminagdo devera se sentir livre para contar sua historia
da maneira que melhor lhe convier. Isso podera significar um testemunho em um formato
narrativo ou poderd envolver uma série de perguntas e respostas. Dever-se-4 tomar o cuidado
para ndo interromper o fluxo da narrativa, esperando-se um ponto apropriado para intervir.

5. A dificuldade de recontar o trauma sofrido ndo poderéd ser interpretada em desfavor da
pessoa afetada pelo assédio ou discriminag¢do, de modo a rotular o seu relato como nao
convincente. A falta de precisdo no relato e eventual hesitagdo em fornecer detalhes nao
poderdo servir para desacreditar o depoimento da pessoa noticiante, considerando,
principalmente, as consequéncias negativas de longo prazo decorrentes dos abusos noticiados.

6. O relato dever-se-4 basear em respostas a perguntas nao tendenciosas, ou seja, questoes
isentas de suposigdes ou conclusdes e que permitam a pessoa noticiante oferecer o
depoimento mais completo e objetivo possivel. Deverdo ser evitadas perguntas de resposta
multipla, uma vez que podem obrigar a pessoa noticiante a dar respostas pouco precisas caso
o que lhe tenha acontecido ndo corresponda exatamente a nenhuma das opg¢des. A pessoa
noticiante devera poder contar a sua propria historia, mas poderd ser auxiliada por meio do
levantamento de questdes que ajudem a tornar o relato mais preciso.



E - Informacio e orientacao

1. Apos a escuta, deverdo ser transmitidas orientagdes sobre como o registro da dentincia
ocorre € seus possiveis desdobramentos, respeitando sempre a vontade e os limites
manifestados pela pessoa noticiante, inclusive o de apenas relatar para as Instancias da Rede
de Acolhimento sem nada registrar.

2. As possiveis respostas aos questionamentos da pessoa afetada pelo assédio ou
discriminacao deverdo estar disponiveis de imediato.

3. Orientagdes que poderao ser transmitidas a pessoa noticiante:

a. comunicar aos superiores hierarquicos ou registrar a dentincia por meio dos
canais disponiveis no 6rgao, como a plataforma Fala.BR;

b. evitar permanecer sozinha(o) no mesmo local que a pessoa assediadora;

c. anotar, com detalhes, todas as condutas abusivas sofridas: dia, més, ano, hora,

local ou setor, nome da pessoa noticiada e de colegas que testemunharam os fatos, contetido
das conversas € 0 que mais considerar necessario;

d. dar visibilidade ao episdédio procurando a ajuda de colegas, principalmente
daquelas e daqueles que testemunharam o fato ou que sdo ou foram vitimas;
e. reunir provas, como bilhetes, e-mails, mensagens em redes sociais, presentes €

filmagens de cameras de seguranca.

4. Caso o fato noticiado aparente possivel resolucdo mediante utilizacdo de técnicas de
resolucdo de conflitos, incluindo as abordagens de praticas restaurativas, sera facultado
enderegamento do caso especifico a Rede de Acolhimento.
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ANEXO IV
PERGUNTAS FREQUENTES
1. COMO FAZER UMA DENUNCIA?

Procure a Ouvidoria da Universidade Federal do Norte do Tocantins, ¢ um canal que
possibilita a interlocu¢do entre a UFNT e os/as cidadaos/as, usuarios/as dos servigos publicos
oferecidos por essa instituicdo, encaminhamento de dentuincias, reclamagdes, comunicagao de
irregularidades, sugestoes, solicitagdes e elogios.

Apesar da orientacdo geral de encaminhamento das demandas de Ouvidoria serem
feitas por meio da plataforma Fala.BR, outras formas de atendimentos sdo disponibilizados
pela UFNT aos cidaddaos que ndo possuem meios de acessar a plataforma, pelo email
ouvidoria@ufnt.edu.br e presencialmente na Sala da Ouvidoria /Prédio Reitoria.

Acesse o link : https://ufnt.edu.br/acesso-a-informacao/participacao-social/ e registre
sua manifestacao.

2. 0 QUE DEVE CONTER NA MINHA DENUNCIA?

Para cadastrar uma denuncia, apresente o maximo de informagdes possivel. Isso ¢
muito importante para a analise inicial dos casos. As informagdes prestadas na denuncia
devem responder as seguintes perguntas: Quem? O qué? Como? Onde? Quando?

Relate sua manifestacdo de forma clara e objetiva, com o maximo de detalhes e
evidéncias possiveis, quando houver. Assim a Ouvidoria entende melhor sua manifestacao,
oferecendo o melhor tratamento possivel.

Ao registrar uma dentincia, lembre-se que ¢ fundamental expor os fatos conforme a
verdade, proceder com urbanidade e boa-f¢.

3. COMO FAZER UMA DENUNCIA ANONIMA?

Descreva sua manifestacdo de forma clara e objetiva, com o maximo de detalhes e
evidéncias possiveis, quando houver, uma vez que a Corregedoria fara a apuragao.

Manifestagdes registradas de maneira andonima nao possibilitam acompanhamento
posterior. Os 6rgaos de protecdo reafirmam o compromisso de garantia da prote¢ao de sua
identidade, que inclui o nao registro do endereco eletronico (IP).

4. POR QUE NAO TEM UM DISQUE DENUNCIA DA UNIVERSIDADE?
Em virtude do disposto no art. 18 da Portaria Normativa CGU N° 116, de 18 de margo

de 2024, a ouvidoria da UFNT atualmente, nao oferece atendimento telefonico, em razao da
impossibilidade de ferramentas de gravacdo por este canal.



5. “SOFRI ASSEDIO NO AMBIENTE VIRTUAL”, COMO POSSO DENUNCIAR?
Sim! Ver item 1.
6. “COMO SEI SE SOFRI/SOFRO ASSEDIO”, COMO RECONHECER?

O assédio no ambiente universitario pode ocorrer de diferentes formas, seja por parte
de professores, colegas, funcionarios ou at¢ mesmo em eventos académicos e festas. Para
identificar se vocé sofreu ou esta sofrendo assédio, observe os seguintes sinais:

1. Assédio Moral

- Comentarios humilhantes sobre sua capacidade intelectual, trabalho académico ou
desempenho.

- Tratamento diferenciado e injusto sem justificativa clara.

- Pressao psicoldgica excessiva, como cobrangas abusivas e ameagas veladas.

- Exclusao de atividades, projetos ou oportunidades sem explicagao.

2. Assédio Sexual

- Comentarios de cunho sexual ou insinuagdes inadequadas.

- Convites persistentes para encontros intimos, mesmo apds recusa.

- Toques, abragos ou aproximagao fisica indesejada.

- Favores académicos ou profissionais condicionados a envolvimento sexual.
- Mensagens, imagens ou videos de teor sexual enviados sem consentimento.

3. Assédio por Abuso de Poder
- Professores ou orientadores exigindo favores pessoais ou sexuais em troca de
beneficios académicos.

- Uso de notas, bolsas ou cargos como forma de coacdo ou intimidagao.

- Recusa injustificada de orientagcdes, feedbacks ou oportunidades para
prejudicar um aluno.

4. Assédio Virtual

- Mensagens constrangedoras ou invasivas de professores ou colegas.

- Divulgacao de informagdes, imagens ou videos pessoais sem autorizagao.
- Ataques em grupos de WhatsApp, e-mails ou redes sociais académicas.

Se vocé passou por algo que te fez sentir desconfortavel, pressionado(a) ou
constrangido(a), pode ser um caso de assédio. O importante ¢ confiar nos seus sentimentos: se
algo parece errado, vale a pena buscar apoio.

O Que Fazer?

- Registrar os acontecimentos: Anote datas, locais, conversas e possiveis testemunhas.

- Conversar com alguém de confianca: Amigos, professores de apoio ou grupos
estudantis podem ajudar.



- Buscar apoio institucional: Ir na DAEP, marcar com Ouvidoria, ou procurar alguma
mulher da Comissao Permanente de Politicas para as Mulheres na Universidade, comissdes de
ética ou nuicleos de apoio para denunciar o assédio.

- Denunciar: Se for o caso, a dentincia pode ser feita com a Ouvidoria, ou j& escrever no
Fala.Br, ou até em 6rgaos juridicos.

7. COMO DENUNCIAR ASSEDIO SOFRIDO POR DIFERENTES HIERARQUIAS?
Ouvidoria. Ver item 1.

8. AS ESFERAS DE APURACAO (ADMINISTRATIVA, CIiVEL, CRIMINAL) E
DELIMITACAO DE COMPETENCIAS (UFNT E/OU POLICIA), PODE
DENUNCIAR TAMBEM?

Sim, deve.

9. “DENUNCIEI”, O QUE FAZER AGORA?

A dentincia serd encaminhada para a area de apuragdo competente, e providéncias, no que
couber, a administracdo dentro dos prazos legais (Art.13 ¢ 22 da PORTARIA NORMATIVA CGU N°
116, DE 18.03.2024).
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