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RESUMO DO RELATORIO

Qual foi o trabalho realizado pela Audin?

Este trabalho consistiu em avaliar a Politica Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) na
Universidade Federal do Norte do Tocantins (UFNT), quanto a conformidade normativa,
adequacao dos instrumentos de planejamento e a existéncia de mecanismos minimos de
governanga, monitoramento e avaliagdo.

Por que a Audin realizou esse trabalho?

Esta acdo de auditoria foi selecionada a partir de levantamento realizado pela Audin, que
identificou areas de risco na consecucdo dos objetivos estratégicos da universidade. Dentre os
macroprocessos considerados, a Audin optou por avaliar o planejamento da PNAES pela média
de risco considerada, segundo o que se constatou em apuracdo realizada a partir do
levantamento dos macroprocessos da PROEST (PAINT 2025).

Quais as conclusoes alcangadas pela Audin e as recomendagdes que deverao ser adotadas?

A PNAES no ambito da UFNT encontra-se normatizada por meio de resolucdo, alinhada a
legislacdo nacional, apresentando diretrizes claras que abrangem critérios de acesso aos
programas, acompanhamento dos estudantes beneficiados e garantia de transparéncia nos
processos de sele¢do e concessdo dos auxilios. Entretanto, o planejamento da assisténcia
estudantil apresenta fragilidades quanto a formalizagdo, definicdo de metas e indicadores,
registro das instancias de governanca e transparéncia das informacgdes. As recomendacées a
serem adotadas encontram-se disponibilizadas na se¢dao 3 deste Relatdrio.


https://sei.ufnt.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=60043

LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

Audin — Auditoria Interna.
CGU - Controladoria Geral da Unido.

Consuni — Conselho Universitario.

Consepe — Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao.
GR — Gestdo de Riscos.

MEC — Ministério da Educacao.

Paint — Plano Anual de Auditoria Interna.

PNAES — Plano Nacional de Assisténcia Estudantil.
PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional.

SA — Solicitacdo de Auditoria.

TCU —Tribunal de Contas da Unido

UFNT — Universidade Federal do Norte do Tocantins.
Sinaes — Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
PDO — Plano de Distribuicao Or¢camentdria
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1. INTRODUCAO

Em atendimento a acdo n202 do PAINT 2025, este relatdrio apresenta os resultados da auditoria
realizada sobre o planejamento da PNAES no ambito da UFNT, objeto relacionado ao PDI 2024-
2027, eixo 5: Assisténcia Estudantil.

O trabalho teve como objetivo avaliar se o planejamento da assisténcia estudantil esta
formalmente instituido, alinhado a Lei n2 14.914/2024 e a Resolugdo Consuni/UFNT n2 49/2025.
Para garantir transparéncia e robustez a andlise, foram considerados critérios como existéncia
de objetivos claros, definicdo de metas mensuraveis, indicadores especificos, estrutura de
governanga definida e mecanismos efetivos de acompanhamento e avaliagao.

O escopo abrangeu o plano de trabalho para o exercicio de 2025. As atividades de auditoria
foram conduzidas com base no Programa de Auditoria aprovado, na andlise documental das
informacbes encaminhadas, bem como em consulta realizada ao sitio institucional da UFNT,
para verificacdo de publicacdes oficiais e informaces complementares pertinentes ao processo
auditado.

Ademais, o processo de analise foi conduzido em observancia ao Manual de Orientacdes
Técnicas de Atividades de Auditoria (CGU, 2017) e demais normativos aplicaveis, resguardando
os principios de independéncia, objetividade, ética e qualidade técnica.

Segundo o Plano de Desenvolvimento Orcamentéario (PDO 2025) da UFNT, foram aprovados RS
6.098.235,00 com vistas a atender as demandas da Pnaes. Com vistas a examinar a adequacao
dos controles internos aos normativos de referéncia, e aferir a efetividade dos processos de
organizacao e planejamento interno dessa politica, foram formuladas as seguintes questées de
auditoria:

e O planejamento da politica de assisténcia estudantil estd formalmente instituido e
alinhado a Lei n2 14.914/2024 e ao Decreto n? 7.234/2010?

e O planejamento define objetivos, metas e indicadores mensuraveis, coerentes com os
principios da PNAES?

e Ha articulacdo entre o planejamento da assisténcia estudantil e o planejamento
institucional (PDI, PPA, LOA, plano de gestdao da UFNT)?

e Foram adotados critérios transparentes e baseados em evidéncias para priorizagdo das
acOes e definigdo do publico-alvo?

e O processo de planejamento considera mecanismos de monitoramento, avaliacdo e
revisdo periédica?

e Ha governanca estruturada, com definicdo clara de papéis, responsabilidades e fluxos
decisoérios?

e O planejamento contempla agbes afirmativas e de inclusdo, conforme as novas
diretrizes da Lei n? 14.914/2024?

Para respondé-las, realizaram-se exames documentais a partir das informag¢des encaminhadas
pela unidade auditada, complementadas por registros disponiveis no portal oficial da institui¢do.
Da analise, identificaram-se fragilidades nos aspectos examinados, cujos resultados e
recomendacdes encontram-se descritos nas se¢des subsequentes.
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2. RESULTADO DOS EXAMES

O trabalho de auditoria identificou os seguintes achados, classificados de acordo com sua
relevancia e impacto nos objetivos da gestdo publica.

2.1 Constatac¢ao 01 —Plano de Trabalho insuficiente para estimar eficientemente a distribuicao
dos recursos da PNAES no ambito da UFNT.

Descrigao sumaria

O Plano de Trabalho da PROEST de 2025 apresenta estrutura genérica e baixo nivel de
detalhamento, carecendo de diagndstico abrangente, atualizado e participativo das
necessidades do corpo discente, bem como de mecanismos mais robustos de avaliacdo de
resultados, contrariando o disposto no art. 26 da Res. UFNT/CONSUNI n2 45/2025, que exige
que o planejamento seja detalhado e suficiente para estimar, de forma eficiente, o orcamento
necessario aos programas e acdes desenvolvidos.

Critério
A Lei 14.914/24 determina que programas de assisténcia estudantil da PNAES serdo executados
considerando as especificidades e necessidades dos estudantes, especialmente em situacdo de

vulnerabilidade. O foco é promover igualdade de oportunidades, melhorar o desempenho
académico e prevenir retengdo ou evasao por motivos financeiros ou sociais.

De acordo com o art. 4° do Decreto n2 7.234/2010, as a¢des de assisténcia estudantil devem ser
planejadas e executadas considerando as especificidades de cada instituicdo. Além disso, é
indispensavel que sejam orientadas pelas necessidades identificadas junto ao corpo discente,
assegurando a efetividade das iniciativas.

O Decreto também prever que as IFES deverdo instituir mecanismos de acompanhamento e
avaliagdo continua das agbes, garantindo a efetividade das iniciativas e o monitoramento dos
resultados alcangados.

Nesse ponto, a Res. Consuni/UFNT n2 45/2025, art. 26 a 28, dispde:

Art. 26. Elaborar, até o final de cada ano, plano de trabalho para o ano subsequente com o
fim de estimar a distribuicdo dos recursos da PNAES, levando em consideracdo
levantamentos de dados, audiéncias publicas, estudos e estratégias definidas no PDI.
Nesses documentos devem estar caracterizadas as especificidades, as areas estratégicas de
ensino, pesquisa, extensdo e inovagdo e as necessidades do corpo discente da UFNT,
especialmente as situagdes de vulnerabilidade socioecondmica. Tem por finalidade, ainda,
viabilizar a igualdade de oportunidades, de contribuir para a melhoria do desempenho
académico e de agir, preventivamente, nas situa¢Oes de risco de retencdo e de evasdo
decorrentes da insuficiéncia de condi¢des financeiras ou de outras hipossuficiéncias
associadas a situac¢do de vulnerabilidade social.

Art. 27. Priorizar os recursos financeiros de custeio da PNAES para atender o Programa de
Assisténcia Estudantil e Programa de Alimentagdo Saudavel na Educagdo Superior.

Art. 28. Definir no plano de trabalho as estimativas de orgamentos, para cada agdo que
necessite de recursos financeiros para execucgdo, e os quantitativos de vagas para concessdo
de auxilios nos casos das a¢des do Programa de Assisténcia Estudantil.
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§19. Limitar os recursos de gastos com servigos do Restaurante Universitdrio, para subsidiar
a alimentagdo dos estudantes, a uma proporgdo de 40% (quarenta por cento) do montante
total da distribuicdo da matriz orgamentaria da PNAES.

§29. Os quantitativos de valores estimados de orcamento para cada a¢do e os quantitativos
de vagas definidos no plano de trabalho poderdo ser ajustados no decorrer do ano de
execugdo a critério do Pro-reitor de Assuntos Estudantis mediante justificativa
fundamentada.

§32. O planejamento deve ser realizado com objetivo de atender o maior nlimero possivel
das ag¢des do PAIl conforme disponibilidade orgamentaria.
O Plano de Trabalho assume papel central na promoc¢dao da PNAES na Universidade. Em um
cenadrio de recursos limitados, como evidenciado em diversos relatérios do TCU, a racionalizagdo
estruturada do orgcamento em um bom plano de trabalho torna-se essencial para a execugao
eficiente dessa politica.

Condicdo

No exame do Plano Anual da PROEST para o exercicio de 2025, verificou-se que o documento
apresenta diretrizes gerais, descricdo de acles e previsdao orcamentaria agregada, porém nao
contempla elementos essenciais para um planejamento eficiente, conforme previstos na
Resolucdo Consuni/UFNT n2 49/2025.

A luz do critério estabelecido e da anélise do Plano Orcamentario da PROEST — 2025, que cumpre
a fungdo de plano de trabalho para estimar a distribuicdo dos recursos da PNAES no ambito da
UFNT, procedeu-se a seguinte avaliacdo quanto a adequacao e suficiéncia do instrumento para
promover alocagdo racional e eficiente dos recursos:

Adequag¢ao normativa do Plano de Trabalho: apresenta aderéncia formal aos dispositivos da
Lei n2 14.914/2024, do Decreto n? 7.234/2010 e da Resolugdo Consuni/UFNT n2 45/2025,
notadamente porque:

e Reconhece explicitamente a centralidade da vulnerabilidade socioeconémica como
critério orientador das a¢bes, adotando o PISO como mecanismo estruturante de
priorizagdo dos beneficidrios;

e Estrutura as acbes em consonancia com os eixos da PNAES, com detalhamento de
metas, quantitativos, valores unitarios e cronogramas, atendendo ao disposto no art. 28
da Resolugdo Consuni/UFNT n2 45/2025;

e Prioriza explicitamente os programas de Assisténcia Estudantil e Alimentacdo, em
conformidade com o art. 27 da Resolugdo Consuni/UFNT n2 45/2025;

e Apresenta estimativas orcamentarias individualizadas por a¢do e prevé a possibilidade
de ajustes ao longo da execuc¢do, mediante justificativa fundamentada, conforme §29
do art. 28 da Resolugdo Consuni/UFNT n2 45/2025.

Suficiéncia para estimar a distribuigcao racional dos recursos: demonstra esforgo consistente de
racionalizagao orgamentaria, evidenciado por:

e Uso de séries histdricas de consumo e concessado de auxilios (especialmente dados de
2023) como base de célculo para projecdes financeiras;

e Detalhamento técnico das memodrias de célculo, inclusive para agcdes complexas como o
Restaurante Universitario, com segregacao por tipo de subsidio e unidade académica;
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Definigdo explicita de prioridades em cenario de restrigdo orgamentdria, reconhecendo
limites de cobertura e prevendo suspensdo de ac¢des menos prioritarias, em
consonancia com achados recorrentes do TCU sobre escassez de recursos na assisténcia
estudantil.

LimitagGes relevantes quanto a suficiéncia substantiva: identificam-se fragilidades que

reduzem a suficiéncia do Plano sob a ética da efetividade da politica, em especial quando

confrontado com o critério de atendimento as necessidades reais do corpo discente:

A identificacdo das necessidades dos estudantes baseia-se predominantemente em
dados administrativos histéricos, com mencdo genérica a féruns e eventos, mas sem
evidéncia robusta de levantamentos sistematicos recentes, audiéncias publicas
formalizadas ou estudos diagndsticos atualizados, como exige o art. 26 da Res.
Consuni/UFNT ne 45/2025;

O Plano reconhece expressamente incertezas relevantes, como a auséncia de controle
preciso sobre o perfil socioeconémico de parcela significativa dos usudrios do RU, o que
compromete a previsibilidade dos gastos e a focalizagao do beneficio;

Embora o Decreto n? 7.234/2010 exija mecanismos de acompanhamento e avaliacdo
continua, o Plano descreve metas e indicadores operacionais, mas ndo consolida um
modelo estruturado de monitoramento de resultados, especialmente quanto a impacto
sobre evasao, retencdo e desempenho académico;

A vinculacdo entre as a¢des planejadas e os objetivos estratégicos do PDI é mencionada
de forma genérica, sem demonstracao analitica clara de alinhamento estratégico.

Auséncia de metodologia formalizada para elaboracdo do Plano de Trabalho;
Utilizacdo limitada de dados, levantamentos e estudos diagnésticos;
Fragilidades no processo de planejamento e governanga da PNAES.

Efeito ou consequéncia

Risco de alocacdo ineficiente ou desigual dos recursos do PNAES;

Reducdo da transparéncia e da rastreabilidade das decisdes;

Dificuldade de monitoramento, avaliagao de resultados e prestagdo de contas;
Potencial comprometimento da efetividade da politica de assisténcia estudantil.

Conclusao do achado

O Plano de Trabalho do PROEST/2025 apresenta aderéncia normativa e viabilidade operacional,
porém revela limitagdes relevantes quanto a sua efetividade enquanto instrumento estratégico
da Politica Nacional de Assisténcia Estudantil.

A auséncia de foco estruturado em resultados e impactos reduz a capacidade do Plano de
maximizar os efeitos do gasto publico em contexto de escassez de recursos. A implementac¢ado
das recomendag0es propostas tende a aprimorar a efetividade da PNAES no ambito da UFNT,
contribuindo de forma mais consistente para a permanéncia, o desempenho académico e a
reducdo das desigualdades educacionais.
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3. RECOMENDACOES

Considerando as constatagdes identificadas, sdo apresentadas, em sequéncia, recomendacgdes
com o intuito de mitigar riscos e enderecar solucées estruturantes.

3.1 Constatagdo 01 - Plano de Trabalho insuficiente para estimar eficientemente a distribuicao
dos recursos da PNAES no ambito da UFNT.

o Manifestagao da unidade auditada

Em reunido de Busca Conjunta de Solu¢des (Memdria de Reunido 01/2026/AUDIN/UFNT), a
unidade auditada registrou que enfrenta limitacdes na obtencdo periddica de informacdes
necessarias ao planejamento da assisténcia estudantil, especialmente no que se refere a dados
sobre o perfil socioecondmico e as demandas do corpo discente.

Segundo informado, a insuficiéncia de fluxos formais e regulares de compartilhamento de dados
institucionais compromete a consolidacdo de base informacional consistente para subsidiar o
planejamento das agdes da assisténcia estudantil. Tal circunstancia dificultaria a realizagao de
diagndsticos mais abrangentes e atualizados das necessidades dos estudantes, o que, por sua
vez, restringe a estruturacdo de planejamento orientado a resultados e fundamentado em
evidéncias.

A unidade destacou ainda que a obtencdo dessas informacGes depende, em grande medida, da
articulagdo com outros setores institucionais responsaveis pela gestdo académica e pelo
tratamento de dados estudantis, o que nem sempre ocorre de forma sistematica ou tempestiva.

o Analise da Auditoria Interna

A manifestacdo apresentada pela unidade auditada contribui para esclarecer parte das causas
associadas as fragilidades identificadas no processo de planejamento da assisténcia estudantil.

De fato, a auséncia de fluxos institucionais estruturados de compartilhamento de dados pode
comprometer a capacidade das unidades gestoras de produzir diagndsticos consistentes acerca
do perfil socioeconémico e das demandas do corpo discente, o que constitui elemento essencial
para o planejamento adequado das a¢cdes da PNAES. Nesse sentido, a justificativa apresentada
pela PROEST evidencia que parte das limitacGes observadas decorre de fatores institucionais
mais amplos relacionados a governanca da informacédo e a integracdo entre sistemas e setores
da universidade.

Contudo, embora tais limitagdes possam dificultar a elaboragdo de diagndsticos mais robustos,
nao afastam a necessidade de aprimoramento do processo de planejamento da politica de
assisténcia estudantil. A legislacdo aplicdvel a PNAES e os normativos institucionais vigentes
estabelecem a necessidade de que o planejamento seja fundamentado em levantamentos de
dados, estudos e mecanismos de acompanhamento e avaliagdo, de modo a orientar a alocagdo
eficiente dos recursos publicos e a maximizar os resultados da politica.

Nesse contexto, as informacdes apresentadas pela unidade auditada reforgam a pertinéncia das
recomendagdes formuladas pela auditoria, sobretudo no que se refere a necessidade de
institucionaliza¢do de metodologias de diagndstico, monitoramento e avaliagdo da assisténcia
estudantil, bem como ao fortalecimento dos mecanismos de articulacdo institucional para
obtencdo e tratamento de dados relevantes ao planejamento da politica.
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Assim, a Auditoria Interna mantém integralmente as recomendagbes anteriormente
formuladas, por entender que sua implementacdo podera contribuir ndo apenas para o
aprimoramento do Plano de Trabalho da PROEST, mas também para o fortalecimento da
governanca da politica de assisténcia estudantil no dmbito da UFNT.

o Recomendagodes

Recomenda-se a PROEST reestruture seu Plano de Trabalho no sentido de:

a) que incorpore, no processo de elaboracao, diagndstico sistematizado das necessidades
do corpo discente, com base em dados socioecondmicos e académicos atualizados.

Beneficios esperados: aprimoramento da priorizacdo das agbes de assisténcia
estudantil; maior direcionamento dos recursos aos estudantes em situacdo de
vulnerabilidade; aumento da aderéncia do planejamento as necessidades identificadas.

b) que defina objetivos e metas orientados a resultados, relacionados a permanéncia
estudantil, ao desempenho académico e a mitiga¢do da evasao.

Beneficios esperados: maior clareza quanto aos resultados esperados da politica;
fortalecimento da gestdo por resultados; melhoria da capacidade de avaliacdo da
contribuicdo da PNAES para os objetivos institucionais.

c) que institua indicadores de desempenho e de resultado para as acdes de assisténcia
estudantil, de forma a possibilitar o acompanhamento sistematico da execucdo e a
avaliacdo dos resultados alcancados.

Beneficios esperados: fortalecimento do monitoramento da politica; maior
transparéncia; suporte a tomada de decisdo baseada em evidéncias.

d) que estabeleca mecanismos formais de monitoramento e avaliacdo continua das a¢des
da PNAES, conforme previsto no Decreto n? 7.234/2010, assegurando o uso dos
resultados do monitoramento no processo de revisao do planejamento.

Beneficios esperados: aumento da efetividade das agdes; corregdo tempestiva de
desvios; aprimoramento continuo do planejamento e da execugdo da politica.

e) que promova o alinhamento explicito ao Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI,
assegurando coeréncia entre o planejamento estratégico institucional e a alocacdo dos
recursos.

Beneficios esperados: fortalecimento da governanca da assisténcia estudantil; maior
coeréncia entre estratégia e execu¢do; uso mais racional dos recursos publicos.

4. CONCLUSAO

O presente trabalho teve por objetivo avaliar o planejamento da PNAES no ambito da UFNT,
com foco na adequacdo e suficiéncia do Plano de Trabalho como instrumento para estimar e
orientar a distribuicdo dos recursos destinados as acdes de assisténcia estudantil.

A partir dos exames realizados, verificou-se que o Plano de Trabalho apresenta limitagGes
quanto a sua capacidade de orientar a aloca¢do dos recursos com base em necessidades
identificadas e resultados esperados da politica. Constatou-se a auséncia de diagndstico
sistematizado do corpo discente, a inexisténcia de metas e indicadores orientados a resultados,
bem como fragilidades nos mecanismos de acompanhamento e avaliacdo das acGes.
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As limitacdes identificadas reduzem a efetividade do planejamento da PNAES, ao dificultar a
priorizacdo das acOes e a avaliacdo da contribuicdo da politica para a permanéncia, o
desempenho académico e a mitigacao da evasao estudantil.

Com vistas ao aprimoramento do planejamento avaliado, foram emitidas recomendacgbes
voltadas a incorporacdo de diagnéstico de necessidades, a definicdo de objetivos, metas e
indicadores, e a instituicdo de mecanismos de monitoramento e avaliagdo, em conformidade
com a legislagao aplicavel.

Aimplementacdo das recomendacgdes tende a aperfeicoar o planejamento da PNAES, ampliando
a capacidade da UFNT de direcionar os recursos disponiveis de forma mais alinhada aos
objetivos da politica publica. A auditoria, em seu carater preventivo e de assessoramento, busca
contribuir para o aprimoramento da gestdao e para a melhoria dos resultados institucionais no
ambito da assisténcia estudantil.

Atenciosamente,

Mauricio Dias dos Santos

Auditor
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5. ANEXOS

QUADRO DE EVIDENCIAS

Constatagao Fonte da evidéncia
01. Plano de Trabalho insuficiente para | Res. Consuni/UFNT n¢ 45/2025; Plano de
estimar eficientemente a distribuigio dos  Trabalho da PROEST 2025; OFiCIO n? 5/2024
recursos da PNAES no Ambito da UFNT PROEST/UFNT; Proc. SEI 23868.003472/2025-86
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