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Projeto de Autoavaliacao Institucional

MISSAO UFNT
Formar cidaddos responsaveis e profissionais competentes na produg¢do de

conhecimentos para um desenvolvimento regional sustentdvel.
1 INTRODUCAO

A avaliacdo das Instituigdes de Educacdo Superior desempenha um papel crucial
no desenvolvimento académico e institucional, promovendo o aprimoramento continuo
de todos os envolvidos na comunidade académica. Com base neste principio, a
Universidade Federal de Santa Maria se empenha em estabelecer a Avaliagao
Institucional como uma pratica regular ¢ essencial para assegurar a qualidade e atender as
expectativas sociais, conforme os padrdes estabelecidos pelo Sistema Nacional de
Avaliagao da Educacao Superior (SINAES).

Este projeto de Autoavaliacao Institucional, que se estendera de 2024 a 2026, ¢
orientado por um modelo que valoriza a avaliagdo institucional como o nucleo do
processo avaliativo, enfatizando a integracdo de multiplos instrumentos sob uma visao
holistica e respeitosa a diversidade da universidade. A Comissao Propria de Avaliagao
(CPA), um 6rgao auténomo e regulamentado dentro da institui¢ao, liderara este processo,
assegurando a aderéncia as praticas avaliativas que envolvem nao apenas a medigdo de
desempenho, mas também a reflexdo critica sobre a missao e as fungdes da universidade.

Com a implementagao desta proposta, espera-se nao apenas fomentar uma cultura
de avaliacdo participativa, mas também fortalecer o compromisso com a melhoria
continua através de um dialogo construtivo entre estudantes, docentes, gestores, egressos
e a sociedade. Este processo multidisciplinar e cooperativo ¢ fundamental para a
identificacdo de desafios e potencialidades, permitindo que a universidade responda de
maneira eficaz as demandas contemporaneas cientificas e sociais.

Por fim, este projeto visa ndo sé a autoavaliagdo continua e a prestacao de contas a

sociedade, mas também estimula a participagdo ativa de toda a comunidade universitaria
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na concepg¢ao e no desenvolvimento de agdes educacionais estratégicas. A participagao
efetiva de todos os segmentos ¢ vital para garantir a entrega de um servigo educacional de

alta qualidade e relevancia social e cientifica.

1.2 HISTORICO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL NA UFNT

A Universidade Federal do Norte do Tocantins (UFNT) nasceu do desejo coletivo
de professores e técnicos administrativos que acreditavam que uma universidade centrada
no norte do estado do Tocantins poderia ser mais eficiente em termos de gestao académica
e administrativa. Ap6s um longo periodo de luta, viagens a Brasilia e articulagdes para
engajar representantes politicos, a UFNT foi finalmente criada em 2019, através da Lei n°
13.856, de 8 de julho de 2019, resultado do desmembramento de campi da Fundagao
Universidade Federal do Tocantins. A nova universidade inclui os campi de Araguaina e
Tocantinépolis, e a lei também criou os campi de Xambiod e Guarai para integrar a
UFNT, estes ainda ndo instalados.

No processo de instalagao, a UFNT contou com a tutoria da UFT. Em 13 de maio
de 2020 foi publicada a portaria com a nomeagao da Comissdo Central de transi¢cdo e dos
Grupos de Trabalho para a transicdo UFT/UFNT. Em 9 de julho de 2020 o Professor
Airton Sieben do Curso de Geografia no Campus de Araguaina foi nomeado reitor pro
tempore da UFNT.

A universidade possui hoje um Estatuto aprovado pelo Conselho Superior, bem
como seu Regimento Geral e PDI. No processo de transi¢ao, o reitor pro-tempore nomeou
sete pro-reitores das areas meio e finalisticas, quatro diretores de centro e outros
assessores e diretores, que contribuiram para o desenvolvimento das atividades e a
implantacao da universidade. Em 18 de abril de 2024, a UFNT assumiu sua autonomia e
iniciou um novo ciclo de desenvolvimento académico e institucional, mantendo a
colaboragdo e parceria com a UFT e buscando contribuir para o avango do ensino e da
pesquisa na regiao.

Em relagdo a Avaliagdo Institucional, até 2023 essa acdo era realizada
conjuntamente entre UFT e UFNT. Processo esse que ¢ sistematizado com vistas a

melhoria da qualidade académica e administrativa da institui¢do. Desde a sua criacdo, a
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UFT tem se dedicado a desenvolver mecanismos de autoavaliacao e avaliagdo externa
para garantir a exceléncia de suas atividades e servigos.

O processo de avaliagdo institucional na UFT teve inicio formal em 2004, com a
adesdo ao Sistema Nacional de Avaliagao da Educacao Superior (Sinaes), instituido pela
Lein®10.861, de 14 de abril de 2004. Para coordenar e implementar as acdes de avaliagao
institucional, foi criada a Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) da UFT. A CPA ¢
responsavel por conduzir o processo de autoavaliagdo, envolvendo a comunidade
académica (estudantes, professores e técnicos administrativos) e a sociedade civil.

A UFT realiza ciclos de avaliagdo trienais, conforme preconizado pelo SINAES.
Cada ciclo de avaliacdo envolve a aplicagdo de questionarios, realizagdo de entrevistas e
analise de indicadores de desempenho académico e administrativo. Os resultados dessas
avaliagdes sao discutidos em foruns internos, garantindo a participagdo democratica da
comunidade académica no processo de tomada de decisao.

Essa organizacdo adotada pela UFT ¢ a preconizada pela legislagdo vigente e,
desse modo, o caminho escolhido pela UFNT ¢ o mesmo. A nossa CPA foi instalada em
abril de 2024 e a partir de um cronograma estabelecido tem elaborado seus documentos
regimentais e se prepara para a realiza¢ao da coleta de dados com vistas a producao do

Relatério de Avaliagdo Institucional de 2024.

1.3 JUSTIFICATIVA

O processo de autoavaliagdo da UFNT se propde ndo apenas um momento de
analise critica e reflexiva, mas também um ciclo continuo de aprimoramento e
desenvolvimento institucional. Ao chegar a etapa de conclusdao desse processo, a
institui¢ao ndo encerra uma atividade, mas tem a oportunidade de inaugurar um novo
estagio de implementagdo de melhorias ¢ a¢des derivadas das avaliagdes realizadas. E
imprescindivel também envolver toda a comunidade académica nesse processo,
garantindo a participagao ativa dos diversos segmentos da universidade. A transparéncia,
a comunica¢do efetiva e a colaboragdo entre docentes, discentes, egressos, técnicos-
administrativos, gestores e comunidade externa sdo fundamentais para o sucesso da

implementacao das melhorias propostas.
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A Comissao Propria de Avaliagao (CPA) foi oficialmente criada por uma Portaria
da Reitoria, que define a composi¢do dos seus membros, assegurando a representagao
obrigatoria de todos os segmentos da comunidade académica e da sociedade civil.

A Universidade Federal do Norte do Tocantins funda-se em um compromisso
firme com a inovagdo ¢ as melhorias organizacionais continuas, visando adaptar-se as
evolucdes no ambiente e as transformagdes nos sistemas de gestdo das instituicdes de
ensino superior. Nesse sentido, a autoavaliagdo ¢ essencial para assegurar que a
universidade mantenha padrdes de desempenho que atendam as expectativas sociais e
fortalecam sua relevancia e credibilidade junto a comunidade.

A autoavaliagdo ¢ vista ndo apenas como uma necessidade para o controle de
qualidade, mas também como uma pratica integral a cultura da institui¢ao, envolvendo
ativamente toda a comunidade universitaria. O processo nao busca confrontar avaliadores
e avaliados, mas sim promover uma andlise global da universidade, abrangendo suas
politicas, praticas e concepcdes de ensino, pesquisa e extensdo, além de melhorar os
processos de comunicacao e interagdo com a sociedade e o Estado.

Além disso, o projeto de autoavaliagdo ¢ estruturado com critérios claros e
democraticos, respeitando as particularidades do contexto institucional e promovendo a
participagdo de todos os setores internos. Os resultados obtidos servirdo ndo apenas para
informar e engajar a comunidade interna e externa, mas também para orientar
reformulacdes necessarias e apoiar o aprimoramento dos mecanismos de controle,
planejamento e gestao universitaria.

Esses esforgos sdo vitais para o cumprimento das metas estabelecidas no Plano de
Desenvolvimento Institucional, incluindo a melhoria da infraestrutura, a qualificagdo do
corpo docente, a ampliagdo da oferta de cursos e a eficacia pedagdgica, alinhando-se as
diretrizes da Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢ao. Assim, a autoavaliagao institucional
ndo s6 reafirma o compromisso da Universidade Federal do Norte do Tocantins com a
exceléncia e a transparéncia, mas também prepara a instituicdo para contribuir
significativamente na formacao de profissionais que atenderdo as necessidades da

sociedade do futuro.

1.4. OBJETIVOS
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1.4.1 Objetivo Geral

+ Estabelecer o processo de Avaliagdo Institucional como uma pratica permanente e
pressuposto para o controle de qualidade na Universidade Federal do Norte do Tocantins,
alinhando-a com as expectativas sociais e os requisitos do Sistema Nacional de Avaliagao
da Educacao Superior (SINAES), que enfatiza a avaliacdo institucional como centro do
processo avaliativo, a integracao de instrumentos com base em uma concepcao holistica e

no respeito a identidade e a diversidade institucionais.

1.4.2 Objetivos Especificos

* Promover a autocritica continua para assegurar a qualidade e transparéncia,
alinhando as atividades da universidade com as necessidades cientificas e sociais atuais.

» Estabelecer compromissos com a sociedade, delineando as diretrizes pedagdgicas
e os principios de um programa de avaliagdo sistemdtico e participativo, visando a
reorganizacao e fortalecimento das agdes universitarias.

* Analisar a interacdo entre as atividades de ensino, pesquisa, extensao e
administragdo para um melhor alinhamento e eficécia.

* Auxiliar na reformulagdo das praticas curriculares e fomentar a integracao entre
ensino, pesquisa e extensao.

* Aprimorar a gestdo institucional, aumentando a eficiéncia no uso de recursos
publicos, reduzindo desperdicios e melhorando a estrutura organizacional para elevar a

produtividade em todas as areas da universidade.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

A avaliacdo institucional nas instituicdes de ensino superior (IES) brasileiras,
incluindo a Universidade Federal do Norte do Tocantins (UFNT), esta fundamentada em
um conjunto de principios € marcos regulatorios que visam assegurar a qualidade
académica e administrativa, bem como promover a melhoria continua dos processos

educacionais.
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O referencial tedrico central que orienta a avaliacao institucional da UFNT ¢ o
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior (SINAES), instituido pela Lei n°
10.861, de 14 de abril de 2004. O SINAES estabelece que a avaliagdo deve ser
compreensiva e integrada, contemplando trés componentes principais: a avaliagdo das
institui¢des, a avaliagdo dos cursos ¢ a avaliagdo do desempenho dos estudantes. Essa
triade busca uma visao holistica do desempenho das IES, considerando ndo apenas os
aspectos académicos, mas também a gestdo institucional, a infraestrutura, as politicas de
inclusdo, entre outros.

Segundo o SINAES, a avaliacao institucional deve considerar dez dimensdes, que
abrangem aspectos como a missdo e o plano de desenvolvimento institucional, a politica
para o ensino, pesquisa e extensdo, a responsabilidade social, a comunica¢do com a
sociedade, as politicas de pessoal, a organizacdo e gestdo, a infraestrutura fisica, o
planejamento e a avaliagdo, as politicas de atendimento aos discentes, a sustentabilidade
financeira e a qualidade do corpo docente e técnico-administrativo.

Outro pilar tedrico relevante € o principio da autonomia universitaria, previsto na
Constituicao Federal de 1988. A avaliagdo institucional €, assim, um processo que deve
ser conduzido de forma auténoma, respeitando as especificidades e o contexto da UFNT,
mas em consonancia com as diretrizes do SINAES e outros normativos estabelecidos pelo
Ministério da Educag¢do (MEC). Essa autonomia garante que a UFNT possa desenvolver
processos avaliativos que dialoguem com sua missdo, valores e metas institucionais, ao
mesmo tempo em que se alinha as exigéncias nacionais de qualidade.

A estruturacdo do questiondrio da avaliacdo institucional da UFNT estd
igualmente, firmemente alicer¢ada nos principios e diretrizes estabelecidos pelo Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (SINAES), que orientam a avaliacao de
forma compreensiva e integrada. Além disso, respeita o principio da autonomia
universitaria, sendo elaborado pela Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA), garantindo
que o processo seja participativo, formativo e emancipatdrio. Esses principios asseguram
que a avaliacdo institucional seja um instrumento eficaz para a melhoria continua e o
desenvolvimento estratégico da universidade, promovendo um ambiente de reflexdo
critica e acdo coordenada para o aprimoramento da qualidade educacional e

administrativa.
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A fundamentagao teorica da avaliacao institucional também se apoia em diferentes
perspectivas tedricas da avaliagdo educacional. Entre as mais relevantes para o contexto

da UFNT, destacam-se:

e A avaliacio formativa, que busca promover a melhoria continua através de
feedbacks constantes e da participagdo ativa de todos os atores envolvidos.

e A avaliacdo emancipatoria, que considera a avaliagdo como um processo
critico e reflexivo, voltado para a transformacao social e educacional.

e A avaliacio participativa, que valoriza o engajamento da comunidade
universitaria no processo de avaliacao, promovendo um ambiente democratico e

colaborativo.

A avaliagdo institucional ndo ¢ um fim em si mesma, mas um meio para a
constru¢ao de uma universidade mais justa, inclusiva e comprometida com a formagao
integral dos seus discentes e com o desenvolvimento regional. Nesse sentido, a UFNT
entende a avaliacdo como uma ferramenta estratégica para aprimorar suas praticas
pedagogicas, administrativas e de gestdo, promovendo um ciclo continuo de reflexao,
a¢ao e melhoria.

3 METODOLOGIA

A metodologia da avaliagdo institucional Universidade Federal do Norte do
Tocantins (UFNT) segue um processo estruturado em trés fases principais, conforme
delineado pelas orientagcdes da Comissao Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior
(CONAES) e o Roteiro de Autoavaliagdo Institucional estabelecido pelo SINAES em
2004. Este processo abrange a preparagdo, o desenvolvimento e a consolidagdo da
avaliacdo, e ¢ concebido para ser continuo e integrado ao Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), aos relatorios internos e a outros documentos normativos relevantes.

Abaixo apresentamos as fases supracitadas.

Fase 1: Preparacao

Nesta etapa inicial, a Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) se encarrega de

planejar a avaliacdo, definindo os objetivos claros e os indicadores que serdo analisados.
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A preparagdo envolve a revisao de documentos oficiais, como diretrizes do MEC e do
CONAES, além de relatdrios internos ¢ o PDI. Essa revisdo ajuda a garantir que a

avaliacdo esteja alinhada com as exigéncias legais e as metas institucionais.

Fase 2: Desenvolvimento

Durante o desenvolvimento, a CPA implementa a coleta de dados através de
instrumentos especialmente desenhados para esse fim. Esses instrumentos sdo aplicados
anualmente a comunidade académica. O método adotado ¢ de natureza descritiva e
exploratdria, permitindo a partir da tabula¢do dos dados, uma anélise da percep¢ao dos
diferentes ambitos organizacionais da instituicao, pelos olhares dos diferentes segmentos
que a compdem. Esta fase ¢ critica para entender a qualidade e a eficacia das vérias

dimensodes institucionais.

Fase 3: Consolidacao

A fase de consolidagdo envolve a analise e interpretacdo dos dados coletados. A
CPA classifica e descreve os resultados, identificando tendéncias, pontos fortes e areas de
melhoria. Com base nessa andlise, sdo formuladas recomendagdes para aprimorar
politicas e praticas institucionais. Esta etapa também inclui a divulgacao dos resultados
para a comunidade interna e externa, garantindo transparéncia e fomentando um didlogo

construtivo sobre o futuro da instituigao.

3.1 Avaliacao Continua

O projeto de avaliagdo institucional ¢ continuo, permitindo ajustes e
reformulagdes ao longo do tempo, com base nos resultados obtidos e nas mudangas no
ambiente educacional e social. A periodicidade anual da coleta de dados garante que a
institui¢ao possa responder dinamicamente as suas necessidades e as expectativas da

comunidade que serve.
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Este enfoque metddico e iterativo assegura que a UFNT ndo apenas mantenha,
mas também aprimore constantemente sua qualidade e eficacia, alinhado com as melhores

praticas e expectativas de desempenho do setor educacional superior.

3.2 Eixos avaliados

O processo de autoavaliacdo implantado deverd contemplar as 10 dimensdes
(conforme quadros a seguir), propostas pelo SINAES, atualmente agrupadas em 05 eixos.
A comunidade académica sera convidada a avaliar, uma vez por ano, questdes referentes

aos eixos citados.

EIXOS DIMENSOES
Eixo 1: Planejamento e Dimensao 8: Planejamento e Avaliagdo
Avaliacdo
Eixo 2: Desenvolvimento Dimensédo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional;
Institucional Dimensio 3: Responsabilidade Social da Instituigao;
Eixo 3: Politicas Académicas Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa ¢ a Extensao;

Dimensao 4: Comunica¢do com a Sociedade; Dimensdo 9:
Politica de Atendimento aos Discentes;

Eixo 4: Politicas de Gestdo Dimensdo 5: Politicas de Pessoal, Dimensdo 6: Organizacdo ¢
Gestdo da Institui¢do Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira
Eixo 5: Infraestrutura Fisica Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Fonte: adaptado da Nota Técnica no. 14/2014, CGACGIES/DAES/INEP/MEC.

3.3 Etapas do processo de avaliacdo

As etapas do processo de avaliacdo serdo detalhadas a seguir.

3.3.1 Sensibilizacio

A sensibilizagdo da comunidade académica ¢ uma fase critica no processo de
autoavaliacdo institucional, atuando como o primeiro passo para preparar € engajar todos
os membros da instituicdo. No Instituto Florence de Ensino Superior, esta etapa se foca
em uma abordagem integrada que utiliza diversas estratégias de marketing e comunicacao
para maximizar a participacdo e a conscientizagcdo sobre a importancia da avaliacdo

continua.
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3.3.1.1 Estratégias de Sensibilizacao

Seguem expostas as estratégias de sensibilizagao pretendidas.

a. Integracdo com Eventos Académicos: A CPA marca presenca nas aulas inaugurais e
outros eventos académicos significativos para divulgar o processo de autoavaliagdo. Essa
abordagem permite alcangar um numero significativo de estudantes e docentes
simultaneamente, fornecendo informacgdes relevantes sobre o processo avaliativo e sua
importancia para o desenvolvimento institucional.

b. Apresentagdes de Resultados: Sao organizadas reunides com a comunidade académica
para apresentar os resultados das avaliagdes anteriores. Essas reunidoes visam demonstrar
como o feedback dos participantes foi utilizado para implementar melhorias, refor¢cando o
impacto positivo da participacao continua.

c. Engajamento de Lideres Setoriais: Reunides especificas com os dirigentes dos setores
estratégicos sdo realizadas para garantir que estes lideres ndo apenas participem do
processo por meio de questiondrios, mas também contribuam ativamente fornecendo
dados e relatorios que suportem a avaliagao.

d. Encontros Pedagogicos Semestrais: Aproveitando os encontros pedagogicos regulares,
a CPA busca integrar sessoes de sensibilizagdo, destacando a importancia da
autoavaliacdo para as praticas de ensino e aprendizagem.

e. Encontro de Egressos: A realizacdo do primeiro Encontro de Egressos ¢ uma estratégia
inovadora para envolver ex-alunos no processo de autoavaliacdo, valorizando suas
perspectivas unicas sobre a institui¢ao e promovendo uma rede de apoio continuo.

f. Comunicacao Digital: A pagina da CPA ¢ regularmente atualizada com informacgodes
relevantes sobre o processo de autoavaliagdo, servindo como um recurso acessivel para
toda a comunidade. Informagdes atualizadas e conteudo relevante ajudam a manter o
processo transparente e aberto.

g. Materiais de Divulgacao

Para complementar essas estratégias, a CPA, em colaboragdo com a

Superintendéncia de Comunicagdo (SUCOM), desenvolvera materiais de divulgagdo

10/ 14



visualmente atraentes, como cartazes, que serdo afixados em todos os prédios da
instituicao. Adesivos para identificagdo das melhorias implementadas nos setores também
serdo produzidos, visando criar um ambiente visivelmente responsivo as mudancas e
melhorias realizadas a partir da autoavaliagdo.

Essas iniciativas sdo projetadas para criar um ambiente onde a autoavaliacao ¢
vista como um componente essencial e benéfico da vida académica, incentivando uma
participagdo mais ampla e efetiva de todos os segmentos da comunidade universitaria.
Além disso, a CPA esta aberta a adaptar ou introduzir novas estratégias que possam surgir
como mais eficazes durante o processo, garantindo flexibilidade e adaptacdo as

necessidades da comunidade académica.

3.3.2 Dindmica de Funcionamento

Sera realizado o planejamento das agdes da avaliacdo anual (Plano de Ac¢do),
mediante um Plano de Trabalho que inclua cronograma, distribui¢do de tarefas e recursos

humanos, materiais e operacionais.

3.3.3 Aplicacao dos questionarios

A aplicagdo dos questionarios ¢ uma etapa que fornece dados essenciais para a
elaboragdao do relatorio de autoavaliacdo. Este relatorio compila e analisa todas as
informagdes relativas as diversas dimensdes avaliadas, formando a base sobre a qual as
decisdes estratégicas sdo tomadas para o redirecionamento e o fortalecimento das

atividades institucionais.

a. Desenvolvimento e Distribuicdo do Questionario

O questionario ¢ cuidadosamente desenvolvido pela Comissdo Propria de
Avaliagao (CPA) para abranger todas as dimensodes relevantes da avaliacdo, incluindo
ensino, pesquisa, extensdo, gestdo e infraestrutura. Os itens do questionario sdo
projetados para captar tanto avaliagdes quantitativas quanto qualitativas, permitindo uma

analise abrangente das percepcoes e experiéncias da comunidade académica.
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b. Coleta de Dados

O questionario ¢ distribuido eletronicamente para garantir uma ampla participagao
e facilitar a coleta de dados. A CPA também pode optar por sessdes presenciais em
determinados contextos para incentivar a participacdo de todos os segmentos da
comunidade académica, incluindo estudantes, docentes, funcionarios técnico-
administrativos e gestores. A confidencialidade e o anonimato sdo assegurados para

encorajar respostas honestas e construtivas.

¢. Analise dos Dados

ApoOs a coleta, os dados sdo sistematicamente analisados para identificar
tendéncias, pontos fortes e areas que necessitam de melhoria. Essa andlise ¢
complementada por informacdes de andlises documentais e relatdrios setoriais
produzidos ao longo do ano letivo, oferecendo uma visao detalhada do desempenho e das

condig¢des operacionais da instituigao.

d. Elaboragao do Relatorio

As informagdes coletadas e analisadas sao entdo consolidadas no relatorio de
autoavaliacdo. Este documento ndo apenas resume os achados, mas também oferece uma
avaliacao critica do estado atual da institui¢do e sugere diregdes para futuras melhorias. O
relatdrio serve como uma ferramenta de consulta vital para a gestdo e os setores da IES,

orientando a elaboragao de planos de agao focados em areas criticas.

3.3.4 Divulgacao dos Resultados

Inicialmente, o resultado do relatorio de avaliagdo institucional sera apresentado a
gestdo superior e aos gestores das Unidades Administrativas da UFNT para
conhecimento, ciéncia e revisdo dos seus planejamentos. Apds essa fase, o relatério €

disponibilizado para toda a comunidade académica, assegurando transparéncia e
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promovendo um entendimento compartilhado dos resultados e das ag¢des a serem
tomadas. Este processo ndo apenas informa, mas também engaja todos os membros da
comunidade na missdo continua de aprimoramento institucional.

Apos a divulgagao publica do relatério de avaliagdo institucional, serd promovido
seminarios especificos com areas estratégicas finalisticas e areas meios, bem como com
Diretores dos Centros e Coordenadores de Cursos para apresentagdo de resultados
especificos e planejamento de agdes para buscar meios e alternativas para melhoria de
resultados. Os seminarios serdo realizados em calendarios € momentos especificos a ser
divulgado anualmente pela CPA. o produto final dos seminarios especificos serd a
elaboracdo de Plano de A¢@o por Unidade Administrativa da UFNT.

Por meio de metodologia participativa, a UFNT se compromete a manter um
ambiente académico que reflita as melhores praticas e atenda as expectativas de sua
comunidade, ao mesmo tempo em que responde as demandas de um ambiente

educacional em constante evolugao.

3.4 Avaliacido externa

A avaliacdo externa ¢ um componente decisivo no contexto da Avaliacdo do
Ensino Superior, conforme estabelecido pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educagao Superior (SINAES). Essa forma de avaliacdo proporciona as institui¢des de
ensino superior (IES) uma perspectiva externa, feita por profissionais designados pelo
MEC, que realizam visitas in loco durante processos de autorizagdo, reconhecimento ou
recredenciamento de cursos.

Esta avaliacdo ¢ fundamental pois permite que a institui¢ao avalie seu proprio
desempenho comparativamente aos padrdes e expectativas externas. A partir dos
resultados obtidos, a IES pode realizar uma comparagdo critica com os dados de suas
proprias avaliagdes internas, o que facilita o desenvolvimento de estratégias focadas no
aprimoramento de suas politicas e praticas educacionais. Assim, a avaliacao externa nao
apenas mede a qualidade, mas também incentiva a melhoria continua dentro das
institui¢des.

Outro aspecto vital da avaliagao externa ¢ o Exame Nacional de Desempenho dos

Estudantes (ENADE), cujos resultados oferecem insights sobre o perfil e desempenho dos
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estudantes em comparag¢ao com alunos de outras institui¢des. Os dados do ENADE sao
essenciais para que as IES analisem e reflitam sobre a eficdcia de suas praticas
pedagogicas. Através desta andlise, € possivel identificar areas de destaque e pontos que
necessitam de melhorias nos cursos de graduagao oferecidos.

Os resultados da avaliacao externa, com aqueles gerados pela autoavaliagao
conduzida pela Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA), sdo utilizados como ferramentas
de gestdo académica. Esta combinacdo de avaliacdes internas e externas ¢ fundamental
para assegurar que a instituicdo nao apenas forme profissionais qualificados, mas também
cidadaos responsaveis e aptos a contribuir e competir no mercado de trabalho moderno.

Portanto, a avaliagdo externa, em conjunto com as avaliagdes internas,
desempenha um papel essencial na orientacdo das IES para alcancar a exceléncia
académica e responsabilidade social. Esse processo continuo de avaliagao e reavaliagao ¢
crucial para adaptar as institui¢des as exigéncias de um cenario educacional e profissional

em constante evolugao.
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