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I Apresentacao da Carta de Servigos ao Usudrio da UFNT

I.1 Introdugao

Seja bem-vindo ao Instituto de Inovagao e Internacionalizagao da Universidade Federal
do Norte do Tocantins (INOVA-IN UFNT). Nossa missdo é promover a inovac¢do, o
empreendedorismo, a internacionalizagao da ciéncia, tecnologia e inovagao, bem como
educacdo a distancia e as tecnologias educacionais, alinhadas aos principios e diretrizes
do Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo a Estratégia Nacional de Ciéncia,

Tecnologia e Inovacdo e com a Politica Industrial e Tecnoldgica Nacional.

A Politica de Inovacdo da UFNT é orientada pelos principios da autonomia universitaria,
exceléncia académica e compromisso social. Buscamos fomentar a geragdo de
conhecimento inovador, protecdo da propriedade intelectual, transferéncia de
tecnologia, empreendedorismo, internacionalizacdo e educag¢dao a distancia. Nosso
objetivo é criar um ambiente propicio a criatividade, colaboracdo e desenvolvimento

regional.

Enderego: Centro de Ciéncias Integradas UFNT. Bloco bala Il, sala 18. Av. Paraguai,

esquina com Rua das Uxiramas s/n. CEP 77824-830 Araguaina TO.

E-mail: Dire¢do INOVA-IN: inova-in@ufnt.edu.br

SETORES QUE COMPOEM O INOVA-IN:
e Diretoria de Inovacao

E-mail: inovacao@ufnt.edu.br

e Diretoria de Empreendedorismo Econémico e Social

E-mail: emprende.inova@ufnt.edu.br

e Diretoria de Internacionalizacao

E-mail: internacionalizacao@ufnt.edu.br
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e Diretoria de Educacdo a Distancia e Tecnologias Educacionais

E-mail: teceducacionais@ufnt.edu.br

e Coordenacgdo de Linguas e Interculturalidade

E-mail: centrodelinguas@ufnt.edu.br

1.2 Missao, visao e valores da UFNT

Missdo: Formar cidadaos responsdveis e profissionais competentes na producdo de

conhecimentos para um desenvolvimento regional sustentavel.

Visdo de futuro: Ser uma Universidade capaz de identificar e responder as principais

demandas sociais da regido centro-norte de Tocantins, parte da Amazonia Legal.

Valores: Compromisso e exceléncia; Didlogo e cooperacdo; Gestdo participativa e
transparente; Respeito a diversidade socioambiental; Rigor ético e moral no tratamento

dos bens publicos.

.3 Contextualizagdo sobre a importancia da inova¢dao, empreendedorismo,

internacionalizagdo, educagao a distancia e tecnologias educacionais
1.3.1 Inovagao

A inovacdo é o motor essencial que impulsiona o desenvolvimento econémico e social,
alimentando a criatividade e a busca por solucdes tecnologicamente avancadas. Por
meio da inovagdo, novos produtos, servicos e processos sdao desenvolvidos,
impulsionando o progresso em diversas areas. Desde avancgos cientificos que
revolucionam a medicina e a tecnologia até melhorias significativas no mercado de
trabalho, a inovacdo estimula o crescimento econOmico e a competitividade das

organizagdes e nagoes.

Nesse contexto, o papel do marco legal de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo estabelecido
pelo governo federal é fundamental. Esse marco legal cria os meios legais e regulatérios
necessarios para fomentar o ambiente de inovacao no pais, incentivando investimentos

em pesquisa e desenvolvimento, protecdo da propriedade intelectual, parcerias publico-
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privadas e a integracdo entre universidades, setor produtivo e instituicdes de pesquisa.
Ao estabelecer politicas e diretrizes claras, o marco legal de CTl promove um ambiente
propicio para a geracdo de conhecimento inovador, a transferéncia de tecnologia e o
desenvolvimento de solugdes que impactam positivamente a sociedade e a economia

como um todo.

Além disso, a inovacdo desempenha um papel crucial na promocao da inclusdo social ao
criar oportunidades para grupos historicamente marginalizados. Através de iniciativas
inovadoras, como programas de capacitagdo, acesso a recursos educacionais e
tecnoldgicos, e criagdao de solugbes adaptativas, a inovagao pode reduzir as disparidades
e promover uma sociedade mais justa e igualitaria. Ao investir em inovacdo social, as
instituicdes ndo apenas impulsionam o progresso econdmico, mas também contribuem

para a construcao de comunidades mais inclusivas e resilientes.
[.3.2 Empreendedorismo

O empreendedorismo é essencial para a criacdo de novos negdcios, gerando empregos
e fortalecendo a economia local e regional. Os empreendedores s3ao agentes de
transformacdo, identificando oportunidades de mercado, desenvolvendo produtos e
servigos inovadores e contribuindo para o crescimento do setor produtivo. Além disso,
o empreendedorismo econdmico estimula a competicdo saudavel, impulsiona a
produtividade e a eficiéncia empresarial, e fomenta o desenvolvimento de cadeias

produtivas e aglomerados industriais.

Além do empreendedorismo econémico, o empreendedorismo social desempenha um
papel fundamental na promogado da inclusdao e na busca por solu¢des para desafios
sociais. Os empreendedores sociais sdo agentes de mudanca que buscam impactar
positivamente a sociedade, desenvolvendo projetos e iniciativas que visam a melhoria
da qualidade de vida de comunidades e grupos vulneraveis. Eles promovem acdes
voltadas para a educacdo, saude, meio ambiente, inclusdo digital, igualdade de género,
entre outros temas relevantes para o desenvolvimento sustentavel e a justica social. O
empreendedorismo social também contribui para a construcdo de redes de
colaboracdo, parcerias estratégicas e ecossistemas de inovagdo social, fortalecendo a

resiliéncia das comunidades e o engajamento civico.



I.3.3 Internacionalizacdo

A internacionalizacdao é um pilar essencial para a Universidade Federal do Norte do
Tocantins, uma instituicdo que reconhece a importancia de se integrar ao cendrio
globalizado do século XXI. Por meio da Politica de Internacionalizacao, a UFNT busca
fortalecer sua presencga internacional, promovendo intercambio de conhecimentos,
colaboracdo em pesquisa e desenvolvimento, e estabelecimento de parcerias

estratégicas em ciéncia, tecnologia e inovagao.

Além de ampliar horizontes académicos e profissionais, a internacionalizacdo da UFNT
estd intrinsecamente ligada a sua missdo de promover uma educacao inclusiva e de
qualidade. Isso se reflete na busca por praticas sustentaveis, na integracdo da
diversidade cultural e na preparacdo dos estudantes para os desafios globais,

contribuindo para a formacado de cidaddos globalmente conscientes e adaptaveis.

Ao estabelecer colaboragdes ativas com instituicdes estrangeiras, a UFNT reafirma seu
compromisso com a exceléncia académica e a inovacdo, alinhando-se as demandas
contemporaneas e consolidando sua posicdo como uma instituicdo de destaque em
nivel nacional e internacional, focada no desenvolvimento de solugdes criativas,

sustentdveis e socialmente responsaveis.
I.3.4 A educacao a distancia e as tecnologias educacionais

A Educacdao a Distancia é uma ferramenta fundamental na missdao da UFNT de
proporcionar acesso a educacao de qualidade para todos. Esta politica, fundamentada
nos principios constitucionais e diretrizes nacionais, busca atender as demandas
educacionais em constante evolugdo. A EaD democratiza o ensino superior, quebrando
barreiras geograficas e temporais, tornando a educa¢ao mais acessivel e flexivel. A UFNT
se compromete a oferecer cursos na modalidade EaD, considerando a crescente

importancia do ensino hibrido, que combina elementos presenciais e a distancia.

As Tecnologias Educacionais, como plataformas virtuais de aprendizagem e ferramentas
digitais, modernizam significativamente o processo de ensino-aprendizagem na UFNT.
Elas ndo apenas tornam a educac¢do mais dindmica, acessivel e eficiente, mas também
oferecem uma ampla gama de recursos e estratégias para promover uma aprendizagem

mais adaptavel e personalizada. Isso inclui o uso de tecnologias de vanguarda, como



Inteligéncia Artificial, Realidade Virtual, Aprendizado de Maquina e andlise de dados,
que permitem uma experiéncia educacional mais interativa, envolvente e eficaz para os

alunos.

Essas tecnologias ndo sdo apenas ferramentas, mas parte integrante de uma abordagem
educacional inovadora e responsdvel, alinhada com principios éticos, transparéncia e
inclusdo. Ao adotar essas tecnologias, a UFNT busca ndo apenas melhorar a experiéncia
do aluno, mas também promover uma educagao que atenda as necessidades individuais
dos estudantes, incentive a colaboracdo e a criatividade, e prepare os alunos para os
desafios do mundo contemporaneo. Dessa forma, as Tecnologias Educacionais na UFNT
ndo sdo apenas um meio de modernizacdo, mas uma ferramenta essencial para a
constru¢do de um ambiente educacional de qualidade, inclusivo e adaptavel as

demandas da sociedade atual.

. Status da Politica de Inovagdo
II.1 Informacdes sobre o processo de implantacdo da Politica de Inovacao

A construc¢do da Politica de Inovagao (PI) é um requisito fundamental para as instituicdes
de ciéncia, tecnologia e inovacao federais brasileiras, conforme demandado pelo Marco
Legal de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MLCTI). Apds uma auditoria realizada pelo
Tribunal de Contas da Unido (TCU) para avaliar a implantacdo da Pl nas 69 universidades
federais brasileiras, e seguindo as recomendacdes do Relatério dessa auditoria, o
INOVA-IN conduziu, em 2023, a elaboracao da Pl especifica da UFNT em acordo com as
suas carateristicas regionais, recursos humanos e potencialidades académicas e
administrativas. Esta Pl abrange quatro sub politicas: a prépria Politica de Inovacgao, a
Politica de Empreendedorismo Econémico e Social, a Politica de Internacionalizacdo e a
Politica de Educacgao a Distancia e Tecnologias Educacionais. Composta por 346 artigos,
a politica estabelece diretrizes fundamentais que orientam as a¢ées da UFNT nessas
areas cruciais. Apds sua elaboracdo, a Pl da UFNT foi aprovada pela instancia superior
da universidade e registrada no Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCTI)

como solicitado por lei.

II.2 Dependéncia de recursos humanos e normativas para a efetivacdo dos servicos



A implementacdo dos dispositivos contidos nos 346 artigos que comp&em a Politica de
Inovacdo da UFNT representa um desafio significativo para o INOVA-IN devido a
limitacdo de recursos humanos pelo qual passa a instituicdo em seu processo de
consolidagdo. Este desafio é ainda mais evidente quando consideramos a amplitude e a

complexidade dos servigos previstos na politica de inovacao.

A oferta de servigos do INOVA-IN e de cada uma das suas unidades administrativas esta
intrinsecamente ligada a Politica de Inovagao da UFNT, a qual abrange uma variedade
de servicos destinados ndo apenas a comunidade interna, mas também a comunidade
externa. Cada se¢ao da politica engloba um grupo especifico de servigos, os quais devem
ser disponibilizados de forma a atender as demandas e expectativas tanto de membros

da comunidade académica quanto de parceiros externos.

Além da complexidade inerente a dependéncia de recursos humanos para a execuc¢ao
desses servicos, a efetivacdo dos mesmos estd também condicionada a elaboracdo de
normativas internas que assegurem a operacionalizacdo eficiente das diretrizes,
objetivos e estratégias estabelecidos pela PI. Isso engloba ndo apenas o cumprimento
rigoroso das regulamentagdes governamentais pertinentes, mas também a adesdo a

padrdes elevados de qualidade e seguranca.

As normativas relativas a Politica de Inovacdo da UFNT devem ser elaboradas seguindo
uma estrutura minima que abarque elementos essenciais para sua eficacia e
aplicabilidade. Essa estrutura inclui a introducdo do contexto e justificativa para a
normativa, identificacdo da diretriz especifica do Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo (MLCTI) que serd abordada, estabelecimento claro de objetivos, escopo de
aplicacdo definido, principios e fundamentos norteadores, alocacdo adequada de
recursos humanos e materiais, operacionaliza¢cdo detalhada dos processos relacionados
a Pl, estabelecimento de fluxos administrativos eficientes, indicadores de
acompanhamento e avaliacdo para monitorar o desempenho e efetividade da
normativa, mecanismos de retroalimentacdo e melhoria continua, além de disposicoes
finais como vigéncia da normativa, formas de atualizagdo ou revisao e referéncias legais

pertinentes.



Assim como a Politica de Inovagdo, cada normativa que operacionalize um dispositivo
da politica, deverd ser aprovada no Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdao (CONSEPE)
e registrada no Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCTI), por meio do
Formulario Eletronico sobre a Politica de Propriedade Intelectual das ICT do Brasil
(Formict AB 2022). Esse registro formaliza perante 6rgaos de controle, como o Tribunal
de Contas da Unido (TCU), a implementagdo e implantagao da Politica de Inovagado da
UFNT, permitindo o acompanhamento dos relatdrios anuais de gestdo da Pl que devem

ser reportados ao MCTI conforme exigido por lei.

Apesar dos desafios enfrentados, o INOVA-IN tem avangado na construgdao das
normativas essenciais para operacionalizar os processos delineados na Politica de
Inovacdo. Atualmente, contamos com um servidor dedicado, uma estagidria nao
remunerada e trés professores gestores, cujo comprometimento e competéncia sdo
inegaveis. No entanto, é necessdrio reconhecer que essa equipe enfrenta uma carga de
trabalho desproporcional em relacdo ao escopo e a complexidade das atividades

necessarias para a implementagao integral da PI.

A escassez de recursos humanos tem sido um desafio, afetando diretamente nossa
capacidade de elaborar as normativas necessarias de forma rdpida e abrangente. A
construcdo de politicas, regulamentos, diretrizes e estratégias demanda expertise,
tempo e esforgo continuo, recursos que sao limitados diante da falta de uma equipe
ampla e especializada para essa finalidade. Além disso, a auséncia de uma estrutura
formal de pessoal remunerado compromete a consisténcia e a continuidade desses
esforcos, uma vez que os recursos disponiveis sdo limitados e sujeitos a variacGes

imprevisiveis.

Apesar das dificuldades, estamos priorizando a¢des que se alinham com os recursos
humanos disponiveis, buscando otimizar nossa atuacdo e garantir resultados efetivos.
Reconhecemos a importancia de um investimento adequado em recursos humanos,
tanto em termos de quantidade quanto de qualificacdo, bem como na criacdo de um
ambiente de trabalho que promova a colaboracao, a inovacao e o desenvolvimento
profissional continuo. Com determinacdo e foco, estamos trabalhando para superar

esses desafios e avangar na implementacado da Politica de Inovacdo da UFNT.



Os servigos do INOVA-IN serdo disponibilizados de forma gradual, a medida que forem
aprovadas as normativas prioritdrias que possam ser operacionalizadas com o capital
humano disponivel. Situa¢des emergenciais e fundamentais para o funcionamento da
UFNT poderdao ser consideradas para operacionalizagdao, no entanto, é importante

destacar que tal abordagem nao é recomendada pelo MLCTI.
[I.3 Compromisso em oferecer um ambiente de inovagdo e exceléncia aos usudrios

Mesmo diante dos desafios enfrentados devido a escassez de recursos humanos e a
necessidade de normativas para a implementacao integral da Politica de Inovacdo da
UFNT, o INOVA-IN realizou a solicitacdo minima de servidores para atender as demandas
mais urgentes da PI. Atualmente, aguardamos a liberagdao de novas vagas para concurso
publico, visando fortalecer nossa equipe e potencializar nossas a¢des. No entanto, é
importante destacar que nosso planejamento estratégico para as quatro areas
prioritarias considera ndo apenas a disponibilidade de recursos humanos, mas também
as prioridades que podem ser atendidas no contexto das a¢des planejadas para o ano

de 2024.

Nesse sentido, o INOVA-IN estda empenhado em otimizar o uso dos recursos humanos
disponiveis, adotando estratégias criativas e eficientes para maximizar sua contribuicdo.
S3do estabelecidas prioridades claras, definindo-se metas realistas e implementando
processos ageis e adaptdveis. Além disso, sao fortalecidas parcerias estratégicas com
outras instituicoes e entidades alinhadas com nossa visdo, buscando contribuicdes

significativas para a realizacdo dos objetivos da PI.

Promove-se uma cultura organizacional que valoriza a inova¢do, a colaboragcdo e o
aprendizado continuo, investindo na capacitacdo e desenvolvimento de nossos
colaboradores. Procura-se transparéncia e comunicacdo eficiente em todas as etapas do

processo de implementacgao da Pl, mantendo os usuarios informados e engajados.

Com esses esforgcos e compromissos, estamos confiantes de que podemos superar os
desafios atuais e construir um ambiente de inovagdo e exceléncia que beneficie ndo
apenas a comunidade académica da UFNT, mas também a sociedade como um todo.
Estamos abertos ao didlogo, a colaboracdo e ao trabalho conjunto para garantir o

sucesso e impacto positivo de nossas iniciativas de inovac¢ao e exceléncia.



1. Missao e Compromisso
[11.1 Missdao do INOVA-IN UFNT

A missdo do Instituto de Inovagdo e Internacionalizagdao da Universidade Federal do
Norte do Tocantins (INOVA-IN UFNT) é promover a inovacdo, o empreendedorismo, a
internacionaliza¢do, a educacgao a distancia e as tecnologias educacionais, integrando
ciéncia, tecnologia e inovagao de forma a contribuir para o desenvolvimento sustentavel
da regidao e do pais. O INOVA-IN tem entre seus objetivos fomentar a criagdo de
conhecimento, a protecdo da propriedade intelectual, a transferéncia de tecnologia e a
formacao de profissionais capazes de enfrentar os desafios contemporaneos, sempre

com um compromisso social e ético.

.2 Compromissos especificos em relacdo a inovagdo, empreendedorismo,

internacionalizacdo, educacdo a distancia e tecnologias educacionais
I. Estimulo a Inovacgao:

e Promover a interacdo entre a universidade, setor produtivo, instituicdes de

ciéncia e tecnologia, governos e inventores independentes.

e Incentivar a pesquisa e desenvolvimento de tecnologias inovadoras que

atendam as necessidades sociais e econdmicas.
II. Transferéncia de Tecnologia:

e Facilitar a transferéncia de tecnologia para o setor produtivo, visando o

desenvolvimento econémico e social da regido.

e Estabelecer parcerias estratégicas para promover a comercializagdo de

inovagOes desenvolvidas na UFNT.
lll. Empreendedorismo e Inclusdo:

e Apoiaracriacdo e consolidacdo de ambientes promotores da inovacao, incluindo
incubadoras de empresas, parques tecnolégicos, laboratdrios multiusuarios,

espacos de coworking, laboratdrios de prototipagem, entre outros.



e Fomentar o empreendedorismo econdmico e social para aumentar a

competitividade e promover a inclusao social.

e Desenvolver programas e iniciativas que oferecam capacitacdo e suporte para

empreendedores, especialmente aqueles de comunidades vulneraveis.
IV. Internacionalizagao:

e Estabelecer e fortalecer parcerias nacionais e internacionais para fomentar

projetos de cooperacao cientifica e tecnoldgica.

e Promover o intercdimbio de conhecimentos e experiéncias através de programas

de mobilidade académica e colaborag¢dao em pesquisa.

® Preparar os estudantes e profissionais da UFNT para os desafios globais,

incentivando uma visdo ampla e inclusiva.
V. Educacgao a Distancia e Tecnologias Educacionais:

e Implementar e gerir estratégias de Educacdo a Distancia (EaD) para democratizar

0 acesso a educacado superior de qualidade.

e Desenvolver contelddos online interativos e gerenciar plataformas virtuais de

aprendizagem para uma experiéncia educacional inclusiva e eficaz.

e Capacitar educadores para o uso eficiente das tecnologias educacionais e

promover a inovacao pedagodgica.

e Integrar tecnologias de vanguarda, como Inteligéncia Artificial, Realidade Virtual
e Aprendizado de Maquina, para enriquecer o processo de ensino-

aprendizagem.

V. Servigos oferecidos pelo INOVA-IN UFNT

Todos os servicos descritos nesta carta serdo implementados através de normativas
especificas, operacionalizando os instrumentos delineados nas politicas estabelecidas
pelo Instituto de Inovacdo e Internacionalizacdo da UFNT. Estas normativas serdo

fundamentais para garantir a eficacia e a eficiéncia na prestacao dos servigos, bem como



para assegurar a alocacdo adequada dos recursos humanos necessarios para sua

execugao.

Salienta-se que o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo demanda que todos esses
procedimentos sejam instituidos por meio de normativas que devem ser cadastradas
juntamente com a politica de Inovagdo. Essa exigéncia reforca o compromisso do
INOVA-IN com as boas praticas de gestdo e com a transparéncia nos processos de

implementacgado das politicas e servigos oferecidos.

A implementacdo de todas essas politicas sera conduzida de forma integrada,
garantindo sinergia entre as diferentes areas de atuacdo do INOVA-IN e maximizando o

impacto positivo de nossas agdes no ambiente académico, cientifico e social.

IV.1 Em relagao a Politica de Inovagao
° Diretoria de Inovacgao
E-mail: inovacao@ufnt.edu.br
Site: https://ufnt.edu.br/inova-in/

Hordrio de atendimento servidor compartilhado INOVA-IN: 8h as 12h e de

14h as 18h de segunda a sexta-feira.

Horario de atendimento Diretoria: disponivel no endereco -

https://ufnt.edu.br/inova-in/inova-in-horario-de-funcionamento/

A Diretoria de Inovagao tem como objetivos primordiais a capacitacdao do pessoal
interno e da comunidade académica, a protecdo da propriedade intelectual, a
transferéncia de tecnologia, o fomento de parcerias estratégicas com o
desenvolvimento conjunto de projetos de pesquisa e inovacdo, a definicdo de
programas de compartilhamento de laboratorios e recursos humanos, o acolhimento e
orientacdo do inventor independente, bem como o mapeamento dos ativos de
propriedade intelectual e das pesquisas com potencial para se tornarem ativos, dentre

outras iniciativas.


https://ufnt.edu.br/inova-in/inova-in-horario-de-funcionamento/

Estamos em processo de elaboracdo das normativas para cada dispositivo da Politica de
Inovagdo, com foco inicial na protecdao da propriedade intelectual, na capacitagdo do
pessoal e na gestdo dos processos e ativos da UFNT. Nesse sentido, a Diretoria de
Inovagdo visa concluir as normativas e fluxos internos para a Protecao de Propriedade
Intelectual até meados do segundo semestre de 2024. Abaixo, elencamos os servicos
que serdo prestados pela Diretoria e que estao em processo de normatizagdao e

implementagao.

IV.1.1 Servicos previstos a serem implementados

IV.1.1.1 Servicos de Diretrizes de Propriedade Intelectual e Transferéncia de

Tecnologia

1. Orientacdo e Protegao de Propriedade Intelectual
O Descricdo: Oferecemos orientacdo e assisténcia na protecdo das
diferentes formas de propriedade intelectual, incluindo patentes,
registro de software, marcas, indicacdes geograficas e desenho
industrial. Nosso servico, incluindo os fluxos e prazos, estd em fase de
preparacao e serd lancado no segundo semestre de 2024.
O Publico-alvo: Estudantes, pesquisadores e técnicos-administrativos da
UFNT que necessitam de apoio para proteger e valorizar seus trabalhos.
2. Gestdo da Propriedade Intelectual
o Descricao: Implantagao de procedimentos para identificagdo, protecao e
gestdo da propriedade intelectual gerada durante as atividades de
pesquisa. Realizamos também o mapeamento das pesquisas e projetos
desenvolvidos na UFNT.
O Publico-alvo: Pesquisadores, docentes, estudantes e técnicos
administrativos envolvidos em atividades de pesquisa na UFNT.
3. Vitrine Tecnolodgica
o Descricdo: Publicizacdo dos ativos de Propriedade Intelectual da UFNT
para a comunidade académica e o setor produtivo, visando promover a

transferéncia de tecnologia e parcerias estratégicas.



O Publico-alvo: Comunidade académica, empresas e instituicdes

interessadas em colaboragdes e licenciamento de tecnologias da UFNT.
4. Acordos e Contratos de Cessdo, Licenciamento ou Transferéncia de Tecnologia

o Descrigao: Constru¢ao de modelos de acordos, gestdo, redagao e revisao
de contratos relacionados a propriedade intelectual e transferéncia de
tecnologia.

O Pulblico-alvo: Pesquisadores, empresas, instituicdes e parceiros
interessados em formalizar acordos de cessdo, licenciamento ou
transferéncia de tecnologia com a UFNT.

5. Capacitacdao em Propriedade Intelectual

O Descricdao: Desenvolvimento de manuais, cursos, guias e programas de
desenvolvimento em propriedade intelectual e transferéncia de
tecnologia para a comunidade académica e comunidade geral.
Oferecemos também capacitacdo especializada para o setor de Inovacao
do INOVA-IN.

O Publico-alvo: Estudantes, pesquisadores, docentes, profissionais da area
de inovagdao e demais interessados em aprimorar seus conhecimentos
em propriedade intelectual.

6. Atendimento ao Inventor Independente

O Descrigdao: Avaliagdo de solicitagdes de inventores independentes,
orientacdo e informacdo sobre procedimentos relacionados a protecao
da propriedade intelectual.

O Publico-alvo: Inventores independentes interessados em proteger suas
invencdes e obter suporte para o registro de propriedade intelectual.

7. Suporte a Startups e Empreendedores

o Descricao: Oferecemos suporte técnico relativo a protecao de
propriedade intelectual e transferéncia de tecnologia para startups e
empreendedores que buscam desenvolver e comercializar produtos.

O Publico-alvo: Pesquisadores, professores, estudantes, técnicos
administrativos, Startups, empreendedores e empresas de base
tecnolégica interessados em receber apoio para o desenvolvimento e

protecdo de suas inovacgoes.



IV.1.1.2 Servigos de Diretrizes de Compartilhamento de Laboratérios, Recursos

Humanos e Capital Intelectual

1. Implantagao de Plataformas de Reserva de Equipamentos Online
O Descrigdo: Implementar um sistema para reserva de equipamentos
online para facilitar o agendamento e o uso eficiente dos laboratérios
compartilhados.
O Pulblico-alvo: Pesquisadores, estudantes e demais usudrios dos
laboratérios da UFNT.
2. Compartilhamento de Recursos Humanos e Capital Intelectual
o Concessao de Uso de Capital Intelectual

m Descrigdo: Facilitamos a concessao de uso de capital intelectual
por meio de acordos formais que estabelecem os termos e
condi¢bes para o compartilhamento de conhecimento e
propriedade intelectual.

m Publico-alvo: Pesquisadores, inventores e empresas interessadas
em utilizar ou licenciar capital intelectual da UFNT.

o Compartilhamento de Recursos Humanos

m Descricdo: Compartilhamento de pesquisadores, docentes,
técnicos de laboratério e outros profissionais qualificados por
meio de acordos formais que estabelecem as condicdes de
alocacdo, duracdo, obrigacGes e responsabilidades das partes
envolvidas.

m Publico-alvo: Pesquisadores, gestores de laboratérios e
instituicdes parceiras interessadas em colaboracao e intercambio
de recursos humanos.

o Avaliagdao e Acompanhamento das Parcerias

m Descricdo: Desenvolvimento de mecanismos de
acompanhamento e avaliacdo regulares para monitorar o
progresso e os resultados alcancados em cada parceria

estabelecida, garantindo a transparéncia e a prestacdo de contas



na administracdo do compartilhamento de recursos humanos e
capital intelectual.

m Publico-alvo: Gestores de laboratérios, pesquisadores e
instituicdes parceiras envolvidas nas colaboragdes de

compartilhamento de recursos humanos e capital intelectual.

IV.2 Em relagao a Politica de Empreendedorismo Economico e Social
e Diretoria de Empreendedorismo Econdmico e Social (DEES)
o0 E-mail: empreende.inova@ufnt.edu.br
o Site: https://ufnt.edu.br/inova-in/

o Horadrio de atendimento - servidor compartilhado INOVA-IN: 8h as 12h

e de 14h as 18h de segunda a sexta-feira

O Horario de atendimento Diretoria: disponivel no endereco -

https://ufnt.edu.br/inova-in/inova-in-horario-de-funcionamento/

A Diretoria tem como missdao impulsionar o desenvolvimento regional e
socioeconOdmico, especialmente na Regidao Geografica Intermediaria Araguaina (RGIA).
Reconhecendo os desafios e potenciais da regido, a UFNT destaca o empreendedorismo
como um meio vital para estimular o crescimento sustentavel e inclusivo. A colaboragao
entre universidade, setor privado, governo e sociedade civil é essencial para criar um
ambiente propicio a inovagao e ao desenvolvimento de novas empresas, fortalecendo

assim a economia regional.

Nesse sentido, a UFNT tem como missao implementar, com o auxilio da DEES, uma
politica de Empreendimentos Econ6micos e Sociais que visa capacitar a comunidade
académica e a populacdo local, incentivando a inovacdo, o crescimento econémico e o
desenvolvimento social. A Universidade pode atuar como agente importante para o
desenvolvimento por ser um ente com capacidade de promover empreendimentos
tecnolégicos, que sdao fundamentais para o desenvolvimento nacional. A politica

aprovada tem como desafio fornecer as ferramentas para tornar possivel este


https://ufnt.edu.br/inova-in/inova-in-horario-de-funcionamento/

desenvolvimento. Por reconhecer o empreendedorismo de base tecnoldgica como
motor do desenvolvimento regional, a UFNT assume o papel de agente facilitador na

promoc¢do de uma cultura empreendedora dindmica.

Ao fomentar o empreendedorismo entre seus membros, a Universidade contribui ndo
apenas para a preparac¢ao dos individuos para o mercado de trabalho, mas também para
o desenvolvimento econémico e social da regido. Em consonancia com a Politica
Nacional de Inovagao e legislagGes pertinentes, a UFNT refor¢a seu compromisso com a
promoc¢do e o fomento a inovacdo como pilares fundamentais de sua missdo

institucional, implementados com o auxilio do INOVA-IN.

A UFNT é uma universidade supernova. Neste momento, estdao a DEES, o INOVA-IN bem
como a gestdo universitdria trabalhando na construcdo dos documentos institucionais
(politicas, normativas, regimentos, entre outros). O INOVA-IN obteve éxito na aprovagao

da politica de Empreendimentos EconOmicos e Sociais em marco de 2024.
IV.2.1 Servicos previstos a serem implementados

A DEES tem como missdo se juntar aos outros setores da gestdo universitaria para

propor normativas que viabilize e regularize a:

® Programa de Empreendedorismo Social

Descri¢do: Incentivo e suporte a projetos que visem resolver problemas sociais e

ambientais, promovendo o desenvolvimento sustentavel.

Pldblico-alvo: Comunidade académica (servidores e estudantes) e

empreendedores sociais.
e criacdo incubadoras de empresas:

Descricdo: Estabelecimento de incubadoras fisicas e virtuais para apoiar
startups, empresas inovadoras e novos negdcios com infraestrutura, mentoria,
e acesso a redes de investidores (em parceria com o Ecossistema de Inovacao
local). Promogdo de conexdo entre empreendedores iniciantes e mentores

experientes do mercado.



Pldblico-alvo:  Estudantes, pesquisadores, empreendedores locais e

empreendedores iniciantes.

Programas de Incubagao Virtual

Descrigao: Suporte online para startups, oferecendo mentorias, treinamentos,

recursos e networking.

Publico-alvo: Empreendedores da comunidade académica e / ou comunidade

local que ndo necessitam de espaco fisico.

Editais de Sele¢dao de Projetos para Incubagao

Descricdo: Publicacdo de editais para processos seletivos para admissao de novas
empresas para a incubadora, com critérios claros e processos de avaliagdo. Os
procedimentos serdo conduzidos sob coordenacdo da Diretoria de

Empreendimentos Econdmicos e Sociais do INOVA-IN.

Publico-alvo: Startups, empresas juniores e empreendedores.

Suporte Técnico, Gerencial e Financeiro

Descrigcdo: Fornecimento de suporte técnico, gerencial, estratégico e financeiro

para as empresas incubadas.

Publico-alvo: Startups e empresas incubadas.

Infraestrutura Técnica e Administrativa

Descri¢do: Disponibilizagcdo de espaco fisico ou virtual, infraestrutura técnica e

administrativa para os empreendimentos incubados.

Publico-alvo: Startups e empresas incubadas.

Mentoria e Consultoria Especializada

Descricdo: Programas de mentoria e consultoria especializada em diversas areas

do empreendedorismo.



Publico-alvo: Empreendedores incubados.

Estabelecimento de Parcerias com Incubadoras e Aceleradoras Externas

Descrigdo: Formagdo de parcerias com incubadoras e aceleradoras externas para
oferecer mais oportunidades de desenvolvimento e crescimento para startups

incubadas na UFNT.

Publico-alvo: Startups, empreendedores, membros de empresas incubadas na

UFNT.

Desenvolvimento de Produtos e Processos Inovadores

Descrigao: Suporte técnico e operacional para o desenvolvimento de novos

produtos e processos dentro das incubadoras.

Publico-alvo: Empresas incubadas.

Promogao do Empreendedorismo Tecnoldgico e Social

Descricdo: Incentivo a criacdo e consolidacdo de startups e empresas inovadoras

com foco em tecnologia e impacto social.

Plblico-alvo: Empreendedores, comunidade académica, comunidade local,

empresas juniores e startups.

Plano de Viabilidade para Incubadoras

Descricdo: Suporte na elaboracdo de planos de viabilidade para a criacdo e

gestdao de novas incubadoras.

Publico-alvo: Proponentes de novas incubadoras.

Apoio a Gestao de Spin-offs Académicas

Descricdo: Suporte a empresas de base tecnoldgica criadas a partir de projetos

de professores, alunos e pesquisadores.

Publico-alvo: Professores, alunos, pesquisadores.



Apoio e normatizacao para criacdo de empresas juniores

Descrigao: Confec¢ao de documentos normativos institucionais que oferecam
orientacdo e suporte para a formacao e funcionamento de empresas juniores

dentro da universidade.

Publico-alvo: Alunos de todos os cursos de graduagao.
Centro de Inovacdo e Prototipagem - criacdo de espacos maker

Descricdo: Espagos equipados com tecnologias avangadas para o

desenvolvimento de protétipos e testes de novos produtos.

Publico-alvo: Estudantes e pesquisadores da UFNT além de membros da
comunidade externa local (para realizacado de projetos relacionados a tecnologia
e inovacdo. O acesso ocorrera segundo as regras estabelecidas pela

Universidade).

Programas de Estagio e Imersdo Empresarial

Descri¢do: Parcerias com empresas para oferecer estdgios ndao obrigatérios e

programas de imersao para alunos.

Publico-alvo: Estudantes de todos os cursos.

Captacao de Recursos e Investimentos

Descricdo: Estratégias para captar investimentos publicos e privados para

financiamento de empreendimentos inovadores.

Publico-alvo: Startups e empresas incubadas.

Plataforma de Networking e Parcerias - incluindo colaboracdo com membros do

Ecossistema de Inovacgao local

Descricdo: Desenvolvimento de uma plataforma online para conectar alunos,
professores, pesquisadores e empresas. Existe a possibilidade de
estabelecimento de parcerias com o TODI (Plataforma Tocantins Digital -

https://www.todi.com.br/)



Publico-alvo: Comunidade académica e empresarios locais e regionais.
Programa de Capacita¢ao e Qualificagdo Empreendedora

Descri¢do: Programas de formacao e treinamento em gestao, aspectos técnicos
e estratégicos do empreendedorismo; eventos regulares de capacitacdo em
Empreendedorismo para a comunidade local (realizagdo de eventos internos e
externos - palestras, feiras de negdcios, cursos e workshops sobre
empreendedorismo, inovacdo, gestdo de negdcios, marketing, finangas, e
desenvolvimento de produtos). Os eventos tém por objetivo permitir a interacdo
dos participantes para troca de ideias, networking, e exposicdo de projetos

inovadores.

Pdblico-alvo: Alunos, professores, funcionarios técnico-administrativos,
egressos, empreendedores incubados, comunidade empresarial e membros da

comunidade local.

Programas de Capacitacdo e Treinamento Tecnoldgico

Descricdo: Organizagdao de cursos, workshops e treinamentos para capacitar

profissionais na aplicacdo de novas tecnologias.

Publico-alvo: Profissionais de empresas, organizagdes publicas, organizagao civil,

alunos e pesquisadores.

Programa e eventos de capacitacdo e formacdo continuada para a comunidade
universitdria que visam iniciar a cultura de participacdo de servidores em

atividades de empreendedorismo e inovacao

Descricdo: criacdo de novas disciplinas de graduacdo, disciplinas de pds-
graduacgao, cursos de extensao, feiras de negdcios, workshops, palestras, dentre

outros)

Publico-alvo: comunidade académica

Programa de Desenvolvimento de Habilidades Empreendedoras



Descricdo: Treinamentos focados em habilidades como lideranca, negociacao,

comunicag¢ao e gestao de projetos.
Publico-alvo: Alunos, professores, e funcionarios técnico-administrativos.
Workshops de Design Thinking e Metodologias Ageis

Descricdo: Realizacdo de workshops focados em design thinking e metodologias
ageis para capacitar a comunidade académica na criagdo e gestao de projetos

inovadores.
Publico-alvo: Alunos, professores, técnicos administrativos.
Hackathons e Maratonas de Inovacao

Descrigcdo: Organiza¢ao de hackathons e maratonas de inovagao para estimular
a criacdo de solucdes tecnoldgicas e empreendedoras em um ambiente

colaborativo e competitivo.
Publico-alvo: Alunos, professores, comunidade externa.

Capacitacbes e cursos em Negodcios Sustentdveis, Lideranga, Inovacgao,

Interdisciplinaridade e Soft Skills

Descricdo: Ofertas de programas de capacitacdo e cursos voltados para o
desenvolvimento do empreendedorismo e da inovagao, incluindo: Seminarios e
palestras sobre modelos de negdcios sustentdveis e tendéncias de mercado;
Treinamentos para capacitar participantes em lideranca e gestao de equipes
inovadoras; Cursos que abordam as ultimas tendéncias em inovacdo e
empreendedorismo; Programas que incentivam a colaboracdo entre diferentes
areas de conhecimento e Programas focados em comunicagdo, negocia¢ao e

resolucdo de conflitos.

Plblico-Alvo: Comunidade académica, Empreendedores, Profissionais da

inovacdo, Pesquisadores.



e Consultoria em Desenvolvimento de Planos de Negdcios e Ferramentas de

Gestdo de Projetos

Descrigdo: Prestagdao de servicos de consultoria para ajudar na elaboragao de
planos de negdcios robustos e vidveis para novos empreendimentos.
Oferecimento de cursos sobre o uso de ferramentas de gestdo de projetos como
Scrum, Kanban, e outras metodologias para melhorar a eficiéncia e a eficacia na

gestdo de projetos inovadores.

Publico-alvo: Comunidade académica, empreendedores, startups, empresas

juniores.

e Fomento a Projetos de Pesquisa com Potencial Empreendedor

Descricdo: Financiamento e apoio a projetos de pesquisa que possam ser

transformados em negdcios vidveis.

Publico-alvo: Pesquisadores e estudantes de graduacado e pds-graduacao.

e Parcerias Estratégicas para Desenvolvimento Tecnolégico e Transferéncia de

Tecnologia

Descricdo: Estabelecimento de parcerias com organizacoes publicas, sociedade
civil e empresas privadas para o desenvolvimento de produtos, servicos e
processos inovadores bem como a criagdo de convénios com empresas, ONGs, e

instituicdes de pesquisa para promover transferéncia de tecnologia e inovacao.

Publico-alvo: Toda a comunidade académica, empresas, empresas incubadas,

comunidade local, organizagdes publicas, sociedade civil.

e Plano de Comunicacdo e Divulgacao

Descricdo: Implementacdo de estratégias de comunicacdo para divulgar as

atividades e oportunidades de empreendedorismo da UFNT.

Publico-alvo: Comunidade académica e externa.



Divulgacdo de Informacdes sobre Novas Tecnologias

Descricdo: Publicacdo de artigos, boletins e relatérios sobre novas tecnologias

desenvolvidas na UFNT.

Publico-alvo: Comunidade académica, empresas, sociedade civil.

Avaliagao e Monitoramento de Impacto

Descri¢ao: Desenvolvimento de métricas para avaliar o impacto das iniciativas

empreendedoras da UFNT, visando aprimorar e direcionar melhor os recursos.

Publico-alvo: Gestores de programas de empreendedorismo e inovagao.

Avaliagao de Impacto dos Empreendimentos Incubados

Descrigcdo: Desenvolvimento e aplicagdo de indicadores para medir o impacto

econdmico, social e ambiental das empresas incubadas.

Publico-alvo: Gestores de incubadoras e empresas incubadas.

Transferéncia de Tecnologia

Descricdo: Facilitagdo, em colaboracdo com a Diretoria de Inovagdo, da
transferéncia de tecnologias desenvolvidas na universidade para empresas,

organizacdes publicas e a sociedade civil.

Publico-alvo: Empresas, organizagdes publicas, sociedade civil.

Servicos de Consultoria Tecnoldgica

Descricdo: Intermediar a prestacdo de servicos de consultoria para empresas e
organizacdes, auxiliando na aplicacdo de tecnologias inovadoras para resolver

problemas especificos.

Publico-alvo: Empresas, organizagGes publicas, sociedade civil.

Consultorias e Assessoria Técnica



Descricdo: Prestacdo de consultoria e assessoria técnica para empresas,
organizagcbes governamentais e ndao governamentais, ajudando na

implementacdo de solucdes tecnoldgicas e melhorias de processos.

Publico-alvo: Empresas, organizacdes governamentais, ONGs.

Prestacdo de Servicos - Auditorias Técnicas

Descricdo: Realizagdo de auditorias técnicas para avaliar e garantir a
conformidade de processos e produtos com padrées técnicos e

regulamentagodes.

Publico-alvo: Empresas, organizagdes governamentais.

Vistorias e Pericias Técnicas

Descricdo: Conducdo de vistorias e pericias técnicas em instalacdes,
equipamentos e processos produtivos para identificar problemas e sugerir

melhorias.

Publico-alvo: Empresas, organizacdes governamentais, ONGs.

Anadlises Laboratoriais

Descrigao: Realizagdao de anadlises laboratoriais especializadas para identificar,

quantificar e qualificar substancias e materiais.

Publico-alvo: Empresas, pesquisadores, organizacdes governamentais.

Vistorias e Pericias Técnicas

Descricdo: Conducdo de vistorias e pericias técnicas em instalacdes,
equipamentos e processos produtivos para identificar problemas e sugerir

melhorias.

Publico-alvo: Empresas, organizacdes governamentais, ONGs.

Integracdo dos Laboratérios Institucionais com Atividades Produtivas



Descricdo: Criacdao de programas que integrem laboratdrios institucionais com
setores produtivos da regido, para desenvolvimento de produtos tecnoldgicos e

servicos sustentdveis.

Publico-alvo: Comunidade académica, empresas locais.

Apoio a Formagao de Parcerias Interdisciplinares

Descri¢do: Incentivo a formagdo de equipes interdisciplinares para abordar

demandas tecnolégicas complexas e desenvolver solu¢des inovadoras.

Publico-alvo: Comunidade académica, empresas, organizacdes publicas.

Intermediagao entre Academia e Sociedade

Descricdo: Facilitacdo do didlogo e colaboragdo entre a universidade e a

sociedade para identificar e abordar desafios tecnolégicos.

Publico-alvo: Comunidade académica, sociedade civil.

Fomento a Cultura de Empreendedorismo e Inovacao

Descricdo: Promogdao de programas e iniciativas que estimulem o
empreendedorismo e a inovagdo entre alunos e pesquisadores, inspirando a

criacdo de startups e projetos tecnoldgicos.

Publico-alvo: Alunos, pesquisadores.

Redacdo de normativa para andlise e pareceres sobre mérito tecnolégico

Descricdo: Analise e emissdao de pareceres técnicos sobre projetos e agdes de

extensdo tecnoldgica, conforme solicitado.

Publico-alvo: Comunidade académica, empresas, organizacdes publicas.

Desenvolvimento de Projetos de Extensdo Tecnoldgica



Descricdo: Apoio ao desenvolvimento de projetos de extensdo tecnoldgica que
envolvam a aplicagdo pratica do conhecimento cientifico para resolver

problemas reais da sociedade.

Publico-alvo: Comunidade académica, empresas, sociedade civil.

Captacdo de Recursos e Fomento para Projetos que visem desenvolvimento de

Tecnologias Sociais

Descricdo: Estratégias para captacdo de recursos e fomento para criacdo e
implementacdo de tecnologias sociais que visem a inclusdo e ao

desenvolvimento de comunidades vulneraveis.

Publico-alvo: Comunidades vulneraveis, ONGs, governos locais.

Programas de Sustentabilidade Ambiental

Descricdao: Desenvolvimento de programas e projetos que promovam a

mitigacdo de impactos ambientais e a ado¢do de praticas sustentaveis.

Publico-alvo: Empresas, organizacdes governamentais, ONGs.

Capacitagdo para Sustentabilidade

Descricdo: Oferecimento de cursos e treinamentos voltados para a capacitacao

de profissionais em praticas de sustentabilidade e ecoeficiéncia.

Publico-alvo: Profissionais de empresas, organizacdes governamentais, ONGs.

Desenvolvimento de Infraestrutura Produtiva

Descrigao: Apoio no desenvolvimento e melhoria da infraestrutura produtiva das

empresas, visando aumentar a eficiéncia e a competitividade.

Publico-alvo: Empresas.

Desenvolvimento de Processos Ecoeficientes



Descricdo: Implementacdo de processos produtivos ecoeficientes que

promovam o uso sustentavel dos recursos naturais.

Publico-alvo: Empresas, organizagdes governamentais.

Projetos de Inclusdo Social

Descricdo: Desenvolvimento de projetos voltados para a inclusdo social, geracao
de emprego e renda, especialmente para populagdes em situagdo de

vulnerabilidade.

Publico-alvo: Comunidades vulneraveis, ONGs, governos locais.
Normatizagao da Participagao da UFNT em Empresas

Descricdo: Regramento para investimento minoritdrio no capital social de
startups e empresas inovadoras, proporcionando suporte financeiro e

estratégico.

Publico-alvo: Startups, empresas inovadoras.

Incentivo a Participacdo em CompeticGes e Feiras de Inovagdo

Descricdo: Promocgdo e suporte para participacdo em competicdes e feiras de
inovacdo, oferecendo oportunidades para que os membros da comunidade

académica mostrem suas ideias e projetos.

Publico-alvo: Alunos, professores, pesquisadores.

Construcao de Normativas para Afastamento e Licenciamento

Descricdo: Elaboracdo de documentos institucionais para orientar servidores da
UFNT sobre o processo de solicitacdo de afastamento, licenciamento e

participacdo em atividades de PDI em outras ICTs publicas ou privadas.

Publico-alvo: Pesquisadores publicos, servidores administrativos.

Assessoria em Parcerias e Acordos de Cooperacao



Descricdo: Servicos de assessoria para a negociacdo e formalizacdo de parcerias
e acordos de cooperagdo entre a UFNT e outras ICTs ou empresas, visando a

colaboracdo em projetos de PDI.

Publico-alvo: Departamentos de pesquisa, pesquisadores.

e Capacitacdo em Direitos e Beneficios do Pesquisador

Descri¢dao: Programas de capacitacdo para informar os servidores sobre seus
direitos, vantagens e beneficios ao participar de atividades de PDI, incluindo

detalhes sobre remuneragdo, progressao funcional e seguridade social.

Publico-alvo: Pesquisadores publicos, servidores em geral.

® Apoio a Criacdo de Empresas de Base Tecnoldgica

Descricdo: Suporte e orientacdo para pesquisadores interessados em constituir
empresas de base tecnoldgica, incluindo a elaboracdo de planos de negécios e a

navegacao pelo processo de licenciamento e afastamento.

Publico-alvo: Pesquisadores, empreendedores académicos.

e Transparéncia e Prestacdo de Contas

Descricdo: Desenvolvimento de plataformas e mecanismos para garantir a
transparéncia e a prestacdao de contas em relagdo as atividades de pesquisa e

desenvolvimento, incluindo a divulgacdo de parcerias e resultados.

Publico-alvo: Comunidade académica, publico externo.

IV.3 Em relagao a Politica de Internacionalizagao
e Coordenagdo de Internacionalizagdao (COORDINTER)
o E-mail: internacionalizacao@ufnt.edu.br

o Site: https://ufnt.edu.br/inova-in/



o Hordrio de atendimento - servidor compartilhado INOVA-IN: 8h as 12h

e de 14h as 18h de segunda a sexta-feira

O Horario de atendimento Diretoria: disponivel no endereco -

https://ufnt.edu.br/inova-in/inova-in-horario-de-funcionamento/

IV.3.1 Servigos previstos a serem implementados
IV.3.1.1 Servigos de Apoio a Internacionalizagdao Académica
1. Consultoria e Orientacao

e Informacgbes sobre Programas de Intercdmbio: Fornecimento de informacdes
detalhadas sobre programas de intercambio disponiveis, requisitos de

candidatura e processos de selecao.

® Assessoria em Mobilidade Académica: Orientacdo personalizada para
estudantes e docentes interessados em participar de programas de mobilidade

internacional.
2. CertificagOes e Reconhecimentos Internacionais

e Suporte na Certificacdo Internacional de Programas: Auxilio na preparacdo de
documentagao e no cumprimento dos requisitos para obtencao de certificacdes

e reconhecimentos internacionais para programas académicos.
IV.3.1.2 Servigos de Desenvolvimento e Colaboragao
1. Parcerias e Acordos Internacionais

e Desenvolvimento de Parcerias Estratégicas: Facilitacdo na criacdo de parcerias

com instituicdes de ensino superior, centros de pesquisa e organizacgoes globais.

® Gestdo de Acordos de Cooperacdo: Administracdo e monitoramento de acordos

de cooperacdo e parcerias internacionais existentes.

2. Integracao e Intercambio


https://ufnt.edu.br/inova-in/inova-in-horario-de-funcionamento/

® Programas de Intercambio e Cooperacdo Internacional: Criagdo e gestdo de
programas de intercdAmbio que permitam a troca de conhecimentos e

experiéncias entre a UFNT e instituicdes estrangeiras.

e Coordenagdo de Projetos Conjuntos: Facilitagdo de projetos conjuntos,

conferéncias e eventos internacionais.
IV.3.1.3 Servicos de Formacdo e Desenvolvimento Linguistico
1. Desenvolvimento de Competéncias Linguisticas

e Cursos de Linguas Estrangeiras: Oferta de cursos de idiomas para a comunidade

académica, visando aprimorar as habilidades linguisticas em linguas globais.

® Recursos de Aprendizado Auténomo: Disponibilizacdo de recursos online,
ferramentas digitais e plataformas de aprendizado para o estudo auténomo de

idiomas.
2. Cultura e Sensibiliza¢ao Intercultural

® Programas de Integracdo Cultural: Organizacdo de eventos, workshops e

atividades culturais que promovam a interagao multicultural.

e |niciativas de Sensibilizacdo Intercultural: Desenvolvimento de programas
educativos para fortalecer a consciéncia e a apreciacao das diversidades culturais

globais.
1IV.3.1.4 Servicos de Pesquisa e Inovagao
1. Fomento a Pesquisa Internacional

e Suporte em Colaboragdes de Pesquisa: Assisténcia na criagcdo e gestdao de
projetos de pesquisa internacionais, incluindo a busca de financiamento e

parcerias.

e Atracdo de Pesquisadores Estrangeiros: Desenvolvimento de politicas para atrair

e integrar pesquisadores internacionais em projetos de pesquisa na UFNT.
IV.3.1.5 Servicos de Avaliacdo e Monitoramento

1. Monitoramento e Avaliacdo



e Sistema de Indicadores de Desempenho: Desenvolvimento e implementacdo de

sistemas para avaliar o impacto da internacionalizagao nos setores académicos.

e Avaliacdo de Programas Internacionais: Realizacdo de avalia¢des periddicas dos

programas de intercambio e colaboragao internacional.
IV.3.1.6 Servigos de Suporte Logistico e Administrativo
1. Suporte Logistico

e Auxilio em Vistos e Documentacdo: Assisténcia na obtencdo de vistos,
documentacdo necessdria e outras questdes legais relacionadas a mobilidade

internacional.

e Apoio na Instalagdao de Estrangeiros: Suporte na integracdao de estudantes e
pesquisadores estrangeiros, incluindo informacdes sobre alojamento, saude e

adaptacao cultural.
2. Comunicagao e Divulgacao

e Publicacdo de Informacdes e Relatérios: Divulgacdo regular de informacgdes

sobre oportunidades de internacionalizacdo, eventos e resultados alcancados.

e Organizacao de Féruns e Workshops: Realiza¢cdao de féruns abertos e workshops
para discutir a politica de internacionalizacdo e envolver a comunidade

académica.
IV.3.1.7 Servicos de Desenvolvimento Institucional
1. Capacitagao e Treinamento

e Treinamentos em Internacionalizagao: Oferecimento de treinamentos para a
equipe responsavel pela implementacdo e avaliagdo da politica de

internacionalizagao.

e Workshops sobre Boas Praticas: Estimulo a participacdo em workshops e

conferéncias internacionais sobre melhores praticas em educacdo e pesquisa.
IV.3.1.8 Servicos Adicionais para Cursos de Idiomas e Diversidade Linguistica

1. Cursos Intensivos de Idiomas



e Cursos de Imersdo Linguistica: Oferecer programas intensivos de curto prazo,
como cursos de verdo ou inverno, focados na imersdo total em um idioma

especifico.

® Workshops Tematicos de Idiomas: Organizar workshops curtos sobre topicos

especificos, como conversagao, escrita académica ou linguagem para negdcios.
2. Recursos de Aprendizado Online

e Plataformas de Aprendizado Online: Desenvolver e disponibilizar cursos online

de idiomas, acessiveis para toda a comunidade académica.

e Biblioteca de Recursos Digitais: Criar uma biblioteca de recursos digitais,
incluindo livros, videos, podcasts e aplicativos para o estudo de diferentes

linguas.
3. Apoio em Exames de Proficiéncia

e Simulados e Preparacdo para Exames: Oferecer simulados e sessdes de
preparacao para exames de proficiéncia como TOEFL (Test of English as a Foreign
Language), IELTS (International English Language Testing System), DELF/DALF
(Dipléme d'Etudes en Langue Francaise / Diplome Approfondi de Langue

Francaise), DELE (Diplomas de Espafiol como Lengua Extranjera), entre outros.

e Workshops de Técnicas de Exame: Realizar workshops focados em estratégias e

técnicas para realizacdo de exames de proficiéncia.
IV.3.1.9 Servicos Adicionais para Competéncias Interculturais
1. Programas de Sensibiliza¢do Cultural

e Seminarios de Conscientiza¢cdo Cultural: Organizar seminarios e palestras sobre

a importancia da diversidade cultural e inclusdo no ambiente académico.

e Campanhas de Sensibilizacdo: Desenvolver campanhas de sensibilizacdo sobre

diversidade e interculturalidade, utilizando midias sociais e outras plataformas.

2. Experiéncias Praticas de Competéncias Interculturais



Estagios e Voluntariado Internacional: Facilitar oportunidades de estagio e
programas de voluntariado em diferentes paises, promovendo a pratica de

competéncias interculturais.

Projetos de Pesquisa Intercultural: Incentivar e apoiar a formacgao de grupos de
pesquisa focados em temas interculturais, com financiamento e reconhecimento

institucional.

3. Integracdo Curricular da Diversidade Cultural

Mddulos Especificos sobre Diversidade: Implementar médulos especificos sobre

diversidade cultural, globalizacdo e interculturalidade em disciplinas existentes.

Projetos Académicos Interdisciplinares: Promover projetos académicos
interdisciplinares que abordem temas globais e interculturais, incentivando a

participacdo de estudantes de diferentes areas.

IV.3.1.10 Servigos Adicionais de Tecnologia e Conexao Cultural

1. Plataformas de Conexao Cultural

Ambientes Virtuais de Colaboracdo: Criar plataformas online que facilitem a
interacdo e colaboragdo entre estudantes e pesquisadores de diferentes partes

do mundo.

Redes Sociais Académicas: Desenvolver redes sociais especificas para a
comunidade académica, focadas na troca de conhecimentos e experiéncias

culturais.

2. Incorporagdo de Tecnologias Inovadoras

Ferramentas de Tradugdo e Comunicagdo: Disponibilizar ferramentas de
traducdo e comunicacdo simultanea para facilitar a interacdo em eventos

internacionais e projetos colaborativos.

Laboratdrios Virtuais de Idiomas: Estabelecer laboratérios virtuais de idiomas
onde os estudantes possam praticar e aprimorar suas habilidades linguisticas em

ambientes simulados.



IV.3.1.11 Servicos Adicionais de Participacdo em Programas de Voluntariado

1. Programas de Voluntariado Internacional

Parcerias com ONGs Internacionais: Estabelecer parcerias com ONGs e
instituicdes internacionais para criar oportunidades de voluntariado para

estudantes e docentes.

Workshops de Preparacdao para Voluntariado: Oferecer workshops de
preparacao para voluntariado internacional, abordando temas como adaptacao

cultural, ética e praticas de trabalho.

2. Reconhecimento e Valorizagao

Certificados de Participagdo: Emitir certificados de participagdo em programas
de voluntariado e intercambio, reconhecendo a contribuicdo dos participantes

para a diversidade cultural e interculturalidade.

Eventos de Reconhecimento: Organizar eventos para reconhecer e valorizar as
experiéncias de voluntariado e intercambio dos membros da comunidade

académica.

Ao adicionar esses servicos, a Coordenac¢ao ou Diretoria de Internacionalizacdao da UFNT

pode fornecer uma gama mais ampla de recursos e oportunidades que promovem a

internacionalizacdo, a diversidade linguistica e o desenvolvimento de competéncias

interculturais na comunidade académica.

IV.3.1.12 Promocdo da Internacionalizacdo como Estratégia de Desenvolvimento:

Consultoria para Projetos de Internacionalizacdo: Assisténcia na elaboracdo e
implementacao de projetos que visem a internacionalizacao de pesquisa, ensino

e extensao.

Capacitacdo em Inovacado e Internacionalizacdo: Oferecimento de workshops e
cursos para capacitar a comunidade académica em inovacdo e estratégias de

internacionalizacdo.

IV.3.1.13 Garantia de Recursos para Internacionalizagao:



e Apoio na Captacdo de Recursos: Orientacdo e suporte na busca e obtencdo de

financiamento para projetos internacionais.

® Assessoramento em Projetos Internacionais: Consultoria para a elaboracdo e

submissdao de propostas a agéncias financiadoras internacionais.
IV.3.1.14 Reducdo das Desigualdades Regionais:

® Programas de Inclusao Regional: Desenvolvimento de iniciativas especificas para

incluir regides menos favorecidas em atividades de internacionalizagao.
1V.3.1.15 Cooperacgao e Interagao:

e Facilitacdo de Parcerias Estratégicas: Intermediacdo na formacao de parcerias
com instituicdes estrangeiras, incluindo organizacdao de reunides e visitas

técnicas.

e Redes de Colaboracdo Internacional: Criacdo e manutencdo de redes de

colaboragao com instituicdes e pesquisadores internacionais.

IV.3.1.16 Estimulo a Atividade de Inovacdo nas Instituicdes Cientificas, Tecnoldgicas e

de Inovagao (ICTls) e Empresas:

e Apoio na Criagdo de Centros de Pesquisa e Inovagao: Assisténcia na constitui¢do

e instalacdo de centros de pesquisa, desenvolvimento e inovacao.
IV.3.1.17 Promocdo da Competitividade Empresarial:

® Programas de Competitividade Internacional: Desenvolvimento de programas
para aumentar a competitividade de empresas locais nos mercados

internacionais.
IV.3.1.18 Criagao de Ambientes Favoraveis a Inovagao:

e Desenvolvimento de Infraestrutura para Inovacdo: Apoio na criacdo e
manutencdo de ambientes propicios a inovacdo, como laboratdrios e parques

tecnoldgicos.

IV.3.1.19 Fortalecimento das Capacidades Operacional, Cientifica e Tecnoldgica:



® Programas de Capacitacdo: Oferecimento de cursos e treinamentos para
aprimorar as competéncias operacionais, cientificas e tecnoldgicas da

comunidade académica.
1V.3.1.20 Atratividade dos Instrumentos de Fomento e Crédito:

e Orientacgdo sobre Instrumentos de Fomento: Informacgao e orientagdo sobre os
diversos instrumentos de fomento e crédito disponiveis para projetos de

internacionalizagao.
IV.3.1.21 Exploragao de Oportunidades Internacionais:

e |dentificagcdo de Oportunidades Internacionais: Servicos de identificacdo e
divulgacdo de oportunidades de cooperacgao internacional em ciéncia, tecnologia

e inovagao.
IV.3.1.22 Integracdo Efetiva no Cenario Global:

e Estabelecimento de Parcerias Estratégicas: Suporte na criacdo de parcerias com

instituicdes internacionais de destaque.

e Participacdo em Redes Internacionais: Facilitacdo da participacdo em redes

internacionais relevantes para a UFNT.
IV.3.1.23 Ampliacdo da Visibilidade Internacional:

e Estratégia de Comunicagao Internacional: Desenvolvimento de uma estratégia

de comunicagdo para promover a UFNT no cenario internacional.

e Incentivo a Participa¢cdo em Eventos Internacionais: Apoio logistico e financeiro

para participacdo em eventos académicos internacionais.
IV.3.1.24 Colaboracdo Internacional em Pesquisa:

e Promocdo de Projetos Colaborativos: Facilitacdo da participacdo de

pesquisadores em projetos internacionais.

e Formacdo de Equipes Interdisciplinares: Incentivo a formacdo de equipes

interdisciplinares para abordar desafios globais.

IV.3.1.25 Internacionalizagao do Curriculo:



Incorporacdo de Elementos Internacionais: Revisdao dos curriculos académicos

para incluir perspectivas internacionais.

Desenvolvimento de Programas Conjuntos: Estabelecimento de programas

académicos conjuntos com instituicdes estrangeiras.

1IV.3.1.26 Atragao de Talentos Internacionais:

Programas de Bolsas e Incentivos: Criagao de programas de bolsas e incentivos

para atrair pesquisadores e professores estrangeiros.

Parcerias para Intercambio de Professores: Desenvolvimento de parcerias para

facilitar o intercdmbio de docentes.

IV.3.1.27 Diversificacdo das Fontes de Financiamento Internacional:

Captacdo de Recursos Internacionais: Identificacdo e exploracdo de fontes de

financiamento internacionais.

Promocgao da Transferéncia de Tecnologia: Estabelecimento de parcerias para

promover a transferéncia de tecnologia.

IV.3.1.28 Programas de Suporte e Orientacdo:

Orientacdo para Atividades Internacionais: Programas de orientacdo para
estudantes, professores e pesquisadores envolvidos em atividades

internacionais.

Assisténcia Logistica e Burocratica: Suporte em questoes logisticas, como vistos
e acomodac¢do, para a comunidade académica envolvida em atividades

internacionais.

Esses servicos visam fortalecer a internacionalizacdo da UFNT, promovendo a

cooperacao global, a inovagdo e a competitividade académica e empresarial.

IV.3.1.29 Consultoria para Internacionalizagao de Curriculo:

Assessoria para a integracdo de componentes internacionais nos programas
académicos, visando enriquecer o curriculo e preparar os estudantes para um

ambiente globalizado.



IV.3.1.30 Programas de Mentoria Internacional:

e Implementag¢dao de programas de mentoria para estudantes e pesquisadores
internacionais, facilitando sua adaptacdo e integracdo na universidade e na

comunidade local.
IV.3.1.31 Workshops e Seminarios sobre Interculturalidade:

e Organizacdo de eventos focados em sensibilizagdo intercultural, comunicagado

intercultural e adaptacdo a diferentes ambientes culturais.
1V.3.1.32 Suporte para Vistos e Imigragao:

® Assisténcia na obtencdo de vistos, permissdo de residéncia e outros assuntos
relacionados a imigracdo para estudantes, professores e pesquisadores

internacionais.
IV.3.1.33 Parcerias Estratégicas para Empreendedorismo Global:

e Estabelecimento de parcerias com aceleradoras de startups e incubadoras
internacionais para fomentar o empreendedorismo e a inovacdo entre os alunos

e pesquisadores.
1IV.3.1.34 Plataforma de Networking Global:

e Criacdo de uma plataforma online para conectar alunos, ex-alunos, professores
e parceiros internacionais, facilitando a troca de conhecimento e oportunidades

de colaboracao.
1IV.3.1.35 Programa de Alunos Embaixadores:

e Desenvolvimento de um programa onde estudantes internacionais atuam como
embaixadores da UFNT em suas instituicbes de origem, promovendo

intercambios e colaborando na atracdo de novos estudantes internacionais.
IV.3.1.36 Capacitagdo para Captagdo de Recursos Internacionais:

e Oferecimento de treinamentos e workshops sobre como acessar e gerir fundos

internacionais para projetos de pesquisa e programas académicos.

IV.3.1.37 Apoio Psicossocial para Estudantes Internacionais:



e Servicos de aconselhamento e suporte psicoldgico especificamente direcionados

para as necessidades e desafios enfrentados por estudantes internacionais.
1IV.3.1.38 Programas de Dupla Titulacdo e Certificacdo Conjunta:

e Expansdo das oportunidades de dupla titulacdo e certificacdo conjunta com

instituicdes de ensino superior renomadas ao redor do mundo.
IV.3.1.39 Desenvolvimento de Programas de Lingua e Cultura Brasileira:

e Cursos de lingua portuguesa e cultura brasileira para estudantes e pesquisadores
internacionais, facilitando sua integracdo e melhorando a experiéncia

académica.
1V.3.1.40 Programa de Mobilidade Virtual:

e Implementagdo de programas de mobilidade académica virtual, permitindo que
estudantes participem de cursos e programas internacionais sem a necessidade

de deslocamento fisico.
1IV.3.1.41 Suporte a Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia Internacional:

e Assessoria na protecdo de propriedade intelectual e facilitacdo da transferéncia
de tecnologia em contextos internacionais, fortalecendo a inovagdao e a

colaboracdo global.
IV.3.1.42 Portal de Oportunidades de Internacionalizacdo:

e Desenvolvimento de um portal online que centralize todas as oportunidades de
internacionalizacdo disponiveis, como bolsas de estudo, estagios, programas de

intercambio e eventos internacionais.

Ao incluir esses servicos, a Coordenacdo de Internacionalizacdo pode fortalecer sua
oferta e apoiar de maneira mais abrangente a comunidade académica da UFNT,
contribuindo para uma maior insercdo internacional e enriquecimento das experiéncias

académicas e de pesquisa.
IV.3.1.43 Servigos Relacionados aos Instrumentos Internacionais:

1. Gestdo de Memorandos de Entendimento (MoU):



e Consultoria na Elaboracio de MoU: Assessoria na criacdo e revisdao de
Memorandos de Entendimento com institui¢des estrangeiras, garantindo que os

termos estejam alinhados com os objetivos estratégicos da UFNT.

e Monitoramento de MoU: Acompanhamento do andamento dos MoUs,

garantindo que as atividades previstas sejam implementadas e avaliadas.
2. Coordenacdo de Acordos de Cooperacao:

e Desenvolvimento de Propostas de Cooperacdo: Apoio na identificacdo de areas
potenciais para cooperagdo e na elaboragao de propostas para novos acordos de

cooperagao.

e Gestao de Parcerias Ativas: Administracdo e monitoramento continuo das

atividades e resultados dos acordos de cooperagao existentes.
3. Implementacdo de Convénios Académicos:

e Facilitacdo de Intercambios: Coordenacdo de programas de intercambio de
estudantes e docentes, incluindo a selecdo de candidatos e a logistica do

intercambio.

® Apoio Logistico e Académico: Suporte para estudantes e docentes em

intercdmbio, incluindo orientacdo académica e assisténcia em questdes praticas.
4. Administragao de Acordos Bilaterais:

e Negociacdo de Termos e Condigdes: Assisténcia na negociacdao de acordos
bilaterais com instituicbes estrangeiras, definindo claramente as

responsabilidades e expectativas de ambas as partes.

e Monitoramento de Atividades: Supervisao das atividades realizadas sob acordos

bilaterais, garantindo que os objetivos e metas sejam cumpridos.
5. Gestdo de Contratos de Prestacdo de Servicos Educacionais:

e Elaboracdo de Contratos: Suporte na criacdo e formalizacdo de contratos para a

prestacao de servigcos educacionais com instituicdes estrangeiras.



e Supervisdo da Execucdo dos Contratos: Acompanhamento da implementacdo

dos servigos prestados, garantindo a conformidade com os termos acordados.
6. Coordenacdo de Contratos de Pesquisa e Desenvolvimento:

e |dentificacdo de Oportunidades: Busca ativa por oportunidades de pesquisa e

desenvolvimento em colaboragdao com institui¢des internacionais.

e Gestdao de Projetos: Coordenagdo e administracdao de projetos de pesquisa

conjunta, incluindo a gestdo de recursos e a propriedade intelectual.
7. Participacdo em Redes e Consércios Internacionais:

e Adesdo a Redes Internacionais: Identificacdo e inscricdo da UFNT em redes e

consorcios internacionais relevantes.

e Facilitacdo da Participacdo: Suporte para que pesquisadores e docentes

participem ativamente nas atividades dessas redes e consércios.
8. Desenvolvimento de Programas de Dupla Titulagao:

e Criacdo de Acordos de Dupla Titulagdo: Desenvolvimento de programas de dupla
titulagdo com universidades estrangeiras, incluindo a harmonizacdo dos

curriculos e requisitos.

e Gestdo de Programas: Administracdo e acompanhamento dos programas de
dupla titulacdo, garantindo a qualidade e o cumprimento das normas

académicas.
9. Parcerias com Empresas Internacionais:

e Estabelecimento de Parcerias: Facilitacdo de parcerias com empresas
internacionais para pesquisa, desenvolvimento tecnolégico e transferéncia de

tecnologia.

e Gestdo de Projetos Colaborativos: Coordenacdo de projetos colaborativos com

empresas, incluindo a negociacdo de termos e a gestao de recursos.

10. Programas de Mobilidade Estudantil Internacional:



e Coordenacdo de Programas de Intercambio: Organizacdo e administracdo de

programas de intercambio estudantil, como Erasmus+ e Fulbright.

e Suporte aos Estudantes: Assisténcia aos estudantes durante todo o processo de

mobilidade, desde a candidatura até o retorno.
1V.3.1.43 Servigos de Suporte Adicional:
1. Capacitagdo para Captagao de Recursos Internacionais:

e Treinamentos e Workshops: Oferecimento de treinamentos sobre como acessar

e gerir fundos internacionais.

e Suporte em Propostas de Financiamento: Assisténcia na elaboracdo de

propostas para financiamento internacional.
2. Comunicagdo e Divulgagdo Internacional:

e Portal de Oportunidades Internacionais: Criacdo de um portal que centralize

todas as oportunidades de internacionalizagao.

e Boletins Informativos: Publicacdo regular de boletins informativos sobre novas

parcerias, oportunidades e resultados alcancados.
3. Apoio Juridico Internacional:

e Consultoria Juridica: Assessoria legal na elaboracdo e revisdo de acordos

internacionais.

e Conformidade Legal: Garantia de que todos os instrumentos internacionais

estejam em conformidade com as leis brasileiras e internacionais.

Ao adicionar esses servicos, a Coordenacdo de Internacionalizacdo pode oferecer um
suporte mais abrangente e eficaz, promovendo uma internacionaliza¢ao robusta e bem-

estruturada na UFNT.

IV.4 Em relagao a Politica de Educagao a Distancia e Tecnologias Educacionais

e Coordenagdo de Educagao a Distancia e Tecnologias Educacionais (COORDTED)



o E-mail: teceducacionais@ufnt.edu.br
o Site: https://ufnt.edu.br/inova-in/

o0 Horario de atendimento - servidor compartilhado INOVA-IN: 8h as 12h

e de 14h as 18h de segunda a sexta-feira

O Horario de atendimento Diretoria: disponivel no endereco -

https://ufnt.edu.br/inova-in/inova-in-horario-de-funcionamento/

IV.4.1 Servicos previstos a serem implementados
IV.4.1 Servigos para a Coordenagao de EaD e Tecnologias Educacionais
1. Consultoria e Suporte para Integracdo de Tecnologias:

e Assessoria na Escolha de Tecnologias: Consultoria para identificar e selecionar as

tecnologias educacionais mais adequadas para os objetivos de aprendizado.

e Integracdo de Sistemas: Suporte técnico para a integracdo de novos sistemas de

gestdo de aprendizagem (LMS), plataformas online e aplicativos moveis.
2. Capacitacdo e Formacdo Continua:

e Treinamentos para Docentes e Tutores: Programas de capacitacdao para
professores e tutores sobre o uso eficaz de tecnologias educacionais, incluindo

videoconferéncia, inteligéncia artificial e realidade virtual.

e Workshops para Estudantes: Sessdes de treinamento para estudantes sobre

como utilizar as ferramentas tecnoldgicas disponiveis.
3. Desenvolvimento e Manuteng¢ao de Conteudo Digital:

e Criacdo de Recursos Educacionais: Apoio na criacdo de e-books, jogos

educacionais, applets e animag¢des computacionais.

e Revisdo e Atualizacdo de Conteldos: Manutencdo e atualizacdo continua do

conteudo digital para garantir sua relevancia e qualidade.

4. Suporte Técnico:


https://ufnt.edu.br/inova-in/inova-in-horario-de-funcionamento/

Assisténcia Técnica: Disponibilizacdo de suporte técnico para resolver problemas

relacionados ao uso de tecnologias educacionais.

Helpdesk e Suporte Online: Servicos de helpdesk para suporte em tempo real

através de chat, e-mail ou telefone.

5. Acessibilidade e Inclusao:

Tecnologias Assistivas: Implementag¢ao de tecnologias assistivas para garantir
gue todos os alunos, incluindo aqueles com necessidades especiais, tenham

acesso aos recursos educacionais.

Conteldos Acessiveis: Desenvolvimento de materiais didaticos acessiveis em

multiplos formatos (texto, dudio, video com legendas).

6. Personalizagao do Ensino:

Implementacdo de inteligéncia artificial (I1A) e aprendizagem de maquina (ML,
machine learning): Desenvolvimento e implementacdo de algoritmos de
inteligéncia artificial e aprendizado de maquina para personalizar o ensino e

adaptar o conteudo conforme o desempenho do aluno.

Andlise Preditiva: Uso de ferramentas de IA para prever o desempenho dos
alunos e identificar dificuldades de aprendizagem, permitindo intervencdes

pedagégicas personalizadas.

7. Seguranca e Privacidade:

Medidas de Seguranca Cibernética: Implementacdo de medidas robustas de

seguranca para proteger os sistemas e dados da instituicdo.

Politicas de Privacidade: Garantia de praticas éticas e transparentes no uso de |IA

incluindo a protecdo da privacidade dos alunos.

8. Pesquisa e Inovacao:

Fomento a Pesquisa em Tecnologias Educacionais: Promocdo de pesquisas para
o desenvolvimento de novas tecnologias educacionais e inova¢des no ensino a

distancia.



e Parcerias para Inovagdo: Estabelecimento de colabora¢Ges com especialistas e

instituicdes para desenvolver solu¢des inovadoras.
9. Avaliagao e Melhoria Continua:

e |Indicadores de Avaliacdo: Implementacao de sistemas para medir a eficdcia das

tecnologias educacionais e realizar ajustes baseados nos resultados.

® Retroalimentacdo Continua: Coleta de feedback de alunos e professores para

melhorar continuamente as praticas de ensino e os recursos tecnoldgicos.
10. Desenvolvimento de Realidade Virtual (RV):

e Criacdo de Conteudos em RV: Desenvolvimento de conteldos e ambientes de

aprendizado em realidade virtual.

e Capacitacdo para RV: Treinamento de professores e tutores na utilizacdo de

ferramentas de RV para enriquecer o processo educacional.
IV.4.2 Servigos de Suporte Adicional
1. Portal de Tecnologias Educacionais:

e Central de Recursos: Desenvolvimento de um portal online que centralize

recursos, tutoriais e informacdes sobre as tecnologias educacionais disponiveis.

® Foérum de Suporte: Criacdo de um férum onde professores, tutores e alunos

possam discutir e resolver duvidas sobre o uso de tecnologias educacionais.
2. Planejamento e Estratégia:

e Consultoria Estratégica: Assessoria para a criacdo de planos estratégicos de

implementagao e uso de tecnologias educacionais.

e Gestdo de Projetos: Suporte na gestdo de projetos relacionados a

implementacdo de novas tecnologias na EaD.
IV.4.3 Servicos de Suporte Adicional

1. Plataforma Virtual de Aprendizagem (AVA):



Implementacdo e Gerenciamento: Disponibilizacdo de uma plataforma virtual de
aprendizagem (LMS, Learning Management System) abrangente e intuitiva para

alunos, professores e tutores.

Customizagao e Personalizagao: Configuracdo da plataforma de acordo com as

necessidades especificas de cada curso e disciplina.

Suporte Técnico Especializado: Assisténcia técnica dedicada para garantir o
funcionamento adequado da plataforma e resolver quaisquer problemas

técnicos.

2. Monitoramento e Relatodrios:

Monitoramento do Desempenho: Acompanhamento constante do uso da
plataforma de aprendizagem para avaliar o engajamento dos alunos e a eficacia

das estratégias de ensino.

Relatérios Analiticos: Geracdo de relatérios detalhados sobre o progresso dos

alunos, participagao nas atividades online e resultados de avaliagdes.

3. Comunicagado e Colaboragao Online:

Ferramentas de Comunicacdo: Integracdo de ferramentas de comunicagao
sincronas e assincronas (como chats, féoruns e mensagens) na plataforma para

facilitar a interacdo entre alunos e professores.

Espacos Colaborativos: Criacdo de espacgos virtuais para colaboragdo em

projetos, discussées em grupo e compartilhamento de recursos.

4., Conteudos Multimidia:

Biblioteca Digital: Criacdo e manutenc¢ao de uma biblioteca digital com acesso a

materiais de estudo, videos educacionais, podcasts e outros recursos multimidia.

Producado de Conteudo: Suporte na producdo e edicdo de conteddos multimidia

para enriquecer a experiéncia de aprendizagem online.

5. Avaliacao de Competéncias:



e Avaliacdo Online: Desenvolvimento e implementacdo de avaliacGes online,

incluindo testes, quizzes e avaliagdes formativas e somativas.

e Certificacdo e Reconhecimento: Emissdo de certificados e reconhecimento das

competéncias adquiridas pelos alunos por meio da plataforma de aprendizagem.

Ao oferecer esses servicos, a Coordenacdo de EaD e Tecnologias Educacionais pode
garantir um suporte abrangente e eficaz, promovendo uma educacdo a distancia

acessivel, flexivel e de alta qualidade na UFNT.



